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Общие положения
Назначение

Конструктор психодиагностических опросников ТестМейкер (в дальнейшем ТестМейкер или ТМ) предназначен для конструирования и адаптации многофакторных опросни​ков, их массового примене​ния и обра​ботки данных с возможностью оперативной модификации опросника.

Под опросником в данном контексте понимается инструмент пси​хо​логического исследо​вания, основанный на предъявлении мультимедийного стимульного материала (текст, гра​фика, звук, видеоролики, внешние программные модули) и получении закрытых отве​тов (основанных на выборе из ограничен​ного числа вариантов), пригодных для статистичес​кой об​ра​ботки. Допускается также предъ​явление открытых вопросов.
Конструктор поставляется в двух вариантах:

1. Пользовательский – позволяет проводить опрос и отображать отчет. Все необходимые методики должны быть изначально настроены и под​ключены при поставке, либо поставка должна содержать хотя бы одну профессиональ​ную лицензию для ввода опросников и подготовки тестовых батарей.

2. Профессиональный – то же, что и пользовательский, плюс модуль конструиро​ва​ния и анализа опросников, статистическая обработка собранных результатов, анализ норм, шкал, пунктов с целью настройки новой методики или адаптации к конкретной выборке испытуемых. Построение таблиц, экспорт в Excel.
В качестве дополнительных опций к Профессиональному варианту предлагаются:

a. Сканирование бланков – возможность сформировать и распечатать бумажный бланк для того или иного опросника, провести обследование без применения компьютера, а затем ввести ответы в базу данных используя планшетный сканер.

b.  Импорт из Excel и dbf файлов – если результаты обследования были раньше сохранены в форматах dbf или Excel, их импорт в базу данных ТестМейкер-а может быть автоматизирован.
Ниже дана расшифровка ряда основных свойств среды ТестМейкер.

Универсальность среды означает возможность использования неограниченного числа оп​рос​ников, содержащих произвольное число как закрытых вопросов с произволь​ны​ми на​борами ответов (до 14 альтернатив), так и открытых, на которые испытуемый отвечает своими сло​вами (в пос​леднем случае статистическая обработка не предусмотрена). 

Многошкальность или многофакторность означает возможность одно​времен​но​го измерения целого ряда психометрических показателей и их совмест​ного анализа (как правило, в виде профиля). Подавляющее большинство психоло​гических опросников явля​ются именно многошкальными.

Под созданием понимается возможность разработки своего опросника с вводом в него вопросов, вариантов ответов и способов обработки ответов (ключей и тестовых норм).

Отладка означает возможность  более  тонкой настройки алгоритма обработки ответов на основе анализа уже собранных результатов - при этом могут быть переформулированы вопросы, изменены варианты ответов, ключи, уточнены нормы и т.п. Вы можете переставлять и даже выбрасывать “лишние” вопросы без потери применимости ранее собранных данных.

Вплотную к отладке примыкает адаптация – доработка существующего опросника при​ме​ни​тельно к  новому  контингенту  тестируемых, новой  культурной среде и т.п.

Анализ подразумевает изучение собранных данных и их статистическую обрабо​тку. На этапе отладки методики это позволяет осуществить настройку тестовых норм, а впослед​ствии, когда разработанный опросник сам становится измеритель​ным инструментом, анализ данных служит для принятия критери​аль​ных решений об объектах исследования.

Массовое применение опросников, созданных в системе ТестМейкер, обеспечи​вается возможностью организации массовых обследований на неограниченном количестве компьютеров (без немедленного просмотра результатов). Для упрощения этой задачи в системе Практика предусмотрена возможность генерации Субдистрибутива – минимального набора файлов, переносимого на другой компьютер для обеспечения конкретного исследования. Данная возможность доступна при приобретении ТМ в составе профессионального варианта системы Практика. При отказе от приобретения профессионального варианта Практики, ТестМейкер используется совместно с бесплатным минимальным вариантом этой среды, обеспечивающим необходимую функциональность, включая поддержку сессий (батарей опросников) и сбор данных для анализа. При необходимости провести обследование в "бумажном" варианте существует возможность формирования бумажных бланков формата А4 и их последующего сканирования (опция сканирования может быть приобретена как расширение профессионального варианта ТМ).

Интегрированность – возможности ТестМейкерa расширяются за счет совместного использования в рамках Рабочего места психолога Практика-МГУ наряду с широким набором других методик, поставляемых УМК Психология. Эти зада​ния могут включаться в батареи тестов, а собранные с их помощью результаты – обраба​тываться наряду с опросниками самого ТестМейкерa. Технически конструктор является одним из модулей, встраиваемых в РМП Практика и использующих его функциональность для организации тестирования и решения ряда других прикладных задач общего характера.
Более подробно о возможностях среды ТестМейкер можно прочитать в разделе Технические характеристики.

Важное замечание
ТестМейкер является узкоспециализированным мелкосерийным продуктом высокой степени сложности. Ввиду того, что авторский коллектив непрерывно работает над его модернизацией, новые версии программы появляются достаточно часто, не реже одного раза в квартал. ТестМейкер, таким образом, не является законченным устоявшимся продуктом. Это развивающаяся система, приобретая которую пользователи получают возможность свободно пользоваться новыми релизами программного обеспечения, доступными на сайте УМК “Психология” в том числе в режиме автоматического обновления. С другой стороны, сложность и динамика развития ТестМейкер -a неизбежно приводят к снижению уровня тестирования конечного продукта. С целью компенсации возможных проблем предусмотрена горячая линия (akremlev@gmail.com) для оперативного разрешения технических затруднений.
 Технические характеристики

Задачи, решаемые с помощью конструктора ТестМейкер
— организация массового компьютерного обследования и сбор данных с применением как отдельных методик, так и батарей опросников;

— практическая отработка основ тестологии в ходе учебного процесса;

— компьютеризация существующих психодиагностических методик;

— адаптация их к новым группам испытуемых (в частности, в случае перевод​ных тестов);

— разработка новых опросников, их исследование и валидизация;

— ведение базы данных, экспорт данных в статистические программы;

Программные средства, включенные в состав ТестМейкерa, позволяют как создавать опросники на основе уже имеющихся  методик психологического тестиро​ва​ния, так и разрабатывать свои собственные методики. Имеются необходимые сред​ст​ва для организации тестирования и сбора данных, как в компьютерном варианте, так и с применением бланковой технологии  (предус​мотрена возможность бланкового ввода результатов и их последующего редакти​рования). По мере накопления данных возможен статистический анализ резуль​татов с расчетом значений по измеряемым шкалам, построением профилей, автоматических описаний на основе интерпретаций и выводом текстовой и графической информации на печать и в файл.

Программная реализация
Конструктор выполнен в виде программного модуля testmake.dll, размещенного в папке Tasks\testmake\ которая, в свою очередь, размещена внутри той папки, где установлена система Практика-МГУ. ТестМейкер нуждается для своей работы в интерфейсе Практики, так как именно из него осуществляется тестирование и доступ к расширенным функциям конструктора. Все необходимые для этого сервисы предоставляются минимальным бесплатным вариантом Практики.
Папку с установленной в ней Практикой, имеющей в своем составе ТестМейкер, можно свободно копировать и перемещать при условии сохранения внутренней структуры папок и файлов. Для полноценного функционирования программы необходимо наличие электронного ключа Guardant с соответствующими разрешениями. В отсутствие ключа возможен лишь минимальный набор функций, включающий собственно тестирование, создание сессий, локальных баз данных и экспорт данных. Таким образом, программный комплекс может быть быстро перенесен на произвольное число компьютеров для организации массового опроса, никакой специальной инсталляции при этом не требуется. Важно лишь не забывать, что перед установкой электронного ключа всегда должны быть заранее инсталлированы драйверы ключей Guardant (взять их можно, например, здесь: http://psychosoft.ru/download/index.html).

В процессе работы ТестМейкера создаются три вида файлов:

Файлы опросников. Хранятся в одноименных папках внутри папки TestMake\Test\. Например, опросник 16pf может храниться в папке TestMake\Test\16pf_test\ в файле 16pf_test.ttw (совпадение имени файла и имени папки принципиально). Файлы опросников имеют расширение .ttw, однако, кроме .ttw файла в папке опросника могут присутствовать и другие файлы, необходимые для его работы. В частности, в одноименном файле с расширением .uin (16pf_test.uin) может храниться инструкция для специалиста по работе с опросником. В эту же папку следует помещать все медийные файлы (графику, видео, звук), используемые опросником. При необходимости перенести опросник надо просто скопировать папку опросника из папки/в папку TestMake\Test\. Никакой специальной инсталляции опросника при этом не требуется, однако в общем списке он появится лишь после очередного запуска ТестМейкера, поскольку список тестов сканируется при старте программы.

Важно помнить, что расположение самой папки TestMake\Test\ зависит от выбранного способа хранения настроек, о чем будет сказано ниже.

Файлы настроек – служебные файлы с настройками хранятся внутри папки TestMake\System\. Расположение самой папки TestMake\Test\ зависит от выбранного способа хранения настроек, о чем будет сказано ниже.
Файлы данных – в случае использования баз данных MS Access имеют расширение .mdb и хранятся в папке Results, расположенной в соответствии с выбранным способом хранения данных. В случае баз данных MS SQL Server физическая локализация данных определяется настройками используемого сервера. Полнофункциональное использование баз MS SQL Server возможно лишь в составе профессионального варианта Практики. Старый формат данных .trw по-прежнему доступен для чтения.
Непрерывное совершенствование программы может приводить к тому, что данные, созданные новыми релизами ТестМейкер-а, могут не читаться прежними версиями программы. В связи с этим рекомендуется всегда работать с полностью обновленной версией программного обеспечения (ПО). Функция автоматического обновления доступна в любом варианте Практики, однако требует наличия электронного ключа для составления списка обновляемого ПО. В то же время, отдельные файлы из комплекта ПО можно свободно скачать на сайте http://psychosoft.ru в разделе “Загрузить”.
Размещение настроек и данных

Вы можете изменить места на диске, где хранятся настройки программ и результаты тестирования. Один из вариантов предполагает использование стандартных папок Windows, предназначенных для хранения пользовательских данных, например (Windows XP):

- Настройки: C:\Documents and Settings\All Users\Application Data\TestMake\System\

- Опросники: C:\Documents and Settings\All Users\Application Data\TestMake\Test\
- Данные: C:\Documents and Settings\Имя пользователя\Мои документы\Praktika-MSU\1.0\Result\
То же для Windows 7:
- Настройки: C:\ProgramData\Praktika-MSU\1.0\TestMake\System\

- Опросники: C:\ProgramData\Praktika-MSU\1.0\TestMake\Test\

- Данные: C:\Users\Имя пользователя\Documents\Praktika-MSU\1.0\Result
Альтернативным вариантом является сохранение настроек и результатов работы внутри самой папки с программами, например:

- Настройки: Praktika\TestMake\System
- Опросники: Praktika\TestMake\Test
- Данные: Praktika\Result
Хотя такой способ принято считать устаревшим, он имеет преимущество в компактности размещения данных. Это позволяет, например, скопировать всю папку Praktika на мобильный диск ("флешку") и работать с ними в разных местах, не беспокоясь о сборе данных с каждого из компьютеров. При использовании бесплатного варианта Практики локальное размещение настроек и данных внутри папки самой Практики является единственно доступным. При этом все создаваемые базы будут размещены в .mdb файлах в папке Praktika\Result. В случае использования полнофункциональной Практики доступны все виды локализации данных, включая удаленный MS SQL сервер. Подробнее см. документацию по Практике раздел "Настройки".
Третьим способом, доступным также в профессиональном варианте Практики, является размещение указанных папок в произвольно заданном месте.

В любом случае вы должны помнить, что изменение рабочих папок заставит Практику мгновенно "забыть" все ее настройки и места хранения данных. Ни те, ни другие не копируются автоматически в новое место и окажутся недоступны, если только вы сами не позаботитесь об их перемещении. Возвращение исходных настроек в большинстве случаев возвращает программу в исходное состояние без каких-либо потерь. Теоретически можно использовать эту возможность для реализации множественных рабочих сред внутри одной программы, но трудно придумать, зачем это может быть нужно.

Требования к компьютеру
IBM-совместимый компьютер с процессором Pentium-II 266МГц и выше;

Операционная система Microsoft Windows XP/Vista/Win7.

Объём оперативной памяти - не менее 500Мб;

Объём свободного места для инсталляции - 30 - 300Мб (зависит от комплектации поставки);

Краткие характеристики конструктора опросников

Количество вопросов - не ограничено;

Количество вариантов ответов на вопрос – до 14;
Количество измеряемых шкал – до 200;
Возможность создания вопросов с выбором одной или нескольких (допустимое количество может быть задано, например 3 из 7) альтернатив;

Распечатка бумажных бланков и их последующее сканирование (дополнительная опция):

Обработка сырых баллов - по таблице либо по формуле;

Гибкая настройка анкеты (произвольный набор пунктов: строки, числа, даты);

Возможность предъявления испытуемому как вопросов, предусматривающих выбор из ограниченного набора альтернатив, так и открытых вопросов (отве​т вводится как произ​воль​ный текст);

Лимитирование времени ответа на вопрос;

Лимитирование общего времени работы с тестом;

Экспорт результатов:

— в текстовый файл (.txt);

— непосредственно в Microsoft Word (Word должен быть установлен);

— в RTF файл (.rtf);

— в файл Excel (.xls, наличие установленной MS Excel не обязательно);

— на печатающее устройство;

— в BMP-файл (для профилей);

Бланковый ввод результатов;

"Ручное" редактирование результатов;

Построение профилей - отдельных, усредненных по выборке, совмещен​ных, в том числе диаграмм времени реакции;

Программирование интерпретаций как раздельно по каждому диапазону каждой шкалы, так и по профилю в целом с последующей генерацией из них автома​ти​чес​кого описания;

Широкий набор возможностей для манипуляций с данными;

Формирование выборок испытуемых на основе любых комбинаций анкетных дан​ных и/или результатов тестирования;

Предъявление нестандартных стимулов (графика, звук, видео, внешние программные модули), программируемых экспе​ри​мен​​та​то​ром;

Гибкая настройка состава и вида изображаемого профиля, одновремен​ный вывод на гра​фике одного испытуемого до четырех кривых, произвольно комбинируемых из результа​тов, полученных по разным шкалам. Представление профилей в виде кривых или гистограмм;

Текстовый и Excel экспорт как параметров опросника (вопросы, варианты отве​тов с клю​ча​ми, шкалы), так и результатов тестирования. Предусмотрена гибкая настройка состава экспортируемых таблиц с результатами;

Автоматический расчет норм по имеющейся выборке для одной или нескольких шкал;
Оценка ретестовой надежности путём расчета ранговой корреляции (Спир​ман);

Анализ дифференцирующей способности пунктов путем расчета точечно-бисери​аль​ной корреляции для вариантов ответов;

Расчет корреляции балла по вопросу с результатом по шкале;

Расчет корреляции номера ответа с результатом по шкале;

Расчет показателя Альфа Кронбаха для определения внутренней согласо​ванности  теста;

Разработчики системы

ТестМейкер разработан и продолжает непрерывно совершенствоваться группой сотруд​ников факультета Психологии МГУ. Поставки программного комплекса осуществляет УМК “Психология” (Москва, ул Дубининская, 69.  8(916)8-111-916  umkbook@rambler.ru).
Алексей Гусев  (angusev@mail.ru) 




факс     (495)325-5978

Сергей Шапкин  (sschapkin@mail.ru) 




телефон 8(916)8-111-916

Александр Кремлев (akemlev@gmail.com)




http://psychosoft.ru
Лицензионное соглашение

Приобретая систему ТестМейкер, Вы, помимо права пользования продуктом, получаете возможность постоянной технической поддержки и сопровождения. Техническая поддер​жка зарегистрированных пользователей предусматривает консультирование по вопро​сам применения ТестМейкер-a и право на бесплатное получение новых модификаций данной версии. Последнее особенно важно ввиду постоянного совершенствования продукта. Вы сами можете внести свой вклад в этот процесс, сообщив о своих замечаниях и пожеланиях по приведенному ниже адресу. Новые релизы вы можете получать любым спосо​бом, включая Интернет (см. файл readme.txt на дистрибутивном диске).

Внимание:  Программное обеспечение поставляется в соответствии с принципом 

"Как есть". Это означает, что программы разрабатываются и тестируются со 

всей возможной тщательностью, однако, разработчики не несут никакой ответственности за возможную потерю данных, поломку оборудования, неработоспособность 

программы на конкретном компьютере и прочие чрезвычайные ситуации, прямо или 

косвенно возникнувшие при использовании программы конечным пользователем. 

При этом, со своей стороны, коллектив разработчиков прилагает максимум усилий, 

чтобы не допустить подобных ситуаций и обращается к пользователям с просьбой 

сообщать об ошибках или неточностях, связанных с функционированием или описанием данного программного комплекса с тем, чтобы в кратчайший срок внести 

необходимые исправления и поставить улучшенный вариант программы.

Инсталляция

Пожалуйста, прочтите этот раздел внимательно!

Важно: при использовании USB ключа инсталляция драйвера должна быть выполнена до первой установки ключа в соответствующий разъем (см. ниже “Инсталляция драйвера Guardant”).

Процесс инсталляции подробно изложен в документе "Руководство по инсталляции РМП Практика", расположенном в папке "Документация" дистрибутивного диска либо по адресу: http://psychosoft.ru/download/doc/install.doc. Дальнейшее содержание раздела во многом является сокращенным изложением названного документа.

Для начала инсталляции запустите программу Setup.exe с дистрибутивного диска.

Конструктор многофакторных психологических опросников поставляется на CD-ROM диске в составе профессионального либо минимального бесплатного варианта Рабочего места психолога Практика-МГУ (сокращенно "РМП Практика"). Будучи составной частью РМП Практика, конструктор ТестМейк инсталлируется вместе с указанной системой. В процессе инсталляции необходимо выбрать место для размещения программ, а также для хранения настроек и данных. Критерии выбора подробно описаны в Руководстве по инсталляции, а также в контекстной справке программы Setup.exe.
Важно: минимальный бесплатный вариант РМП Практика работает только с локальными папками, поэтому при его использовании для размещения настроек и данных следует выбирать вариант "Локальные папки внутри папки программы"!
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Рисунок 1. Инсталляция РМП Практика
Для добавления ТестМейка  в уже установленное РМП Практика, загрузите архив http://psychosoft.ru/d/testmake.zip и извлеките из него файл testmake.dll. В разделе, где установлена Практика, найдите папку Tasks\, создайте внутри нее папку testmake\ и поместите туда testmake.dll. При наличии соответствующего разрешения в электронном ключе Guardant, ТестМейкер появится в списке опросников при очередном запуске Практики. Сами опросники хранятся каждый в собственной папке, название которой строго идентично названию файла опросника (без расширения). Все эти папки опросников должны быть размещены внутри папки TestMake\Test, которая может быть расположена как внутри папки Практики (при локальном размещении настроек), так и в специальных папках Windows, предназначенных для хранения данных приложений. Например, в случае Windows XP:

C:\Documents and Settings\All Users\Application Data\TestMake\Test\16pf\16pf.ttw

А для Windows 7:

C:\ProgramData\Praktika-MSU\1.0\TestMake\Test\16pf\16pf.ttw

В данном примере указан путь к файлу опросника 16PF, причем файл называется 16pf.ttw, а его индивидуальная папка – 16pf\, и никак иначе.
При локально размещении настроек путь к файлу опросника выглядел бы примерно так:

C:\Praktika\TestMake\Test\16pf\16pf.ttw
- при том, что само РМП Практика установлено в папке C:\Praktika\, а testmake.dll помещен в папку C:\Praktika\Tasks\testmake\

Возможно также размещение настроек в произвольной папке. Конкретный способ локализации настроек и данных задается на уровне оболочки РМП Практика. При использовании минимальной бесплатной версии возможно только локальное размещение внутри папки программы. Подробнее см. раздел Программная реализация, а также раздел "Настройки" документа Рабочее место психолога - Практика-МГУ.doc, доступного по адресу: http://psychosoft.ru/download/doc/praktika.doc либо в разделе "Документация" дистрибутивного диска.

После того, как опросники помещены в соответствующие папки, необходимо подключить их как тесты Практики. В случае использования полнофункционального варианта Практики рекомендуется автоматическое сканирование еще не подключенных тестов. Для этого откройте вкладку "Тесты" Меню Администратора и нажмите кнопку "Авто". В случае минимального варианта Практики каждый раз при старте системы предлагается сканирование всех доступных тестов, что несколько замедляет запуск, если тестов много.
Для защиты от несанкционированного исполь​зования применяется ключ-разъем Guardant Stealth – в случае локальной инстал​ляции или Guardant Net – при инсталляции в сети. Такой способ защиты ограничивает количество одновременно запущенных полнофункциональных экземпляров ПО, но не лимитирует число инсталляций и возможность использования новых версий, полученных в результате автоматического или ручного обновления. Все вновь получаемые версии будут работать с Вашим ключом без какой-либо дополнительной настройки. Ключ устанавливается в порт USB. Перед установкой ключа необходимо инсталлировать соответствующий драйвер (см. ниже).
Внимание: допускается инсталляция путем простого копирования файлов с диска на диск, но помните, что файлы с методиками (Test\*.ttw) и файлы данных (Result\*.mdb) не следует писать поверх прежних версий одноимённых файлов, уже имевшихся у Вас ранее. Вероят​ность совпадения имён достаточно мала, но следствием может быть потеря собранных данных или настроек опросников. Например, если на Вашей машине есть методика 16PF (файл 16PF.ttw) и Вы внесли в неё какие-либо свои изменения (например, расширили интерпретации), то переписывание с дистрибутивного диска более старой исходной версии той же методики приведёт к потере сделанных изменений. Аналогично, переписы​вание одно​го файла данных поверх другого приведёт к безвозвратной потере содержимого этого второго файла. Выходом из ситуации является изменение имён файлов, а для данных также и "интеллектуальное" слияние их средствами экспорта данных РМП Практика (доступно в любом варианте поставки). Кроме того, после копирования с CD-диска необходимо удалить у скопированных файлов атрибуты Read Only (Только чтение). Исходя из сказанного, простое копирование может быть рекомендовано только при первичном перенесении системы на новое место, где она раньше не была установлена и не использовалась. Использовать при этом CD диск в качестве промежуточного носителя не рекомендуется из-за проблемы с атрибутом Read Only.
Инсталляция драйвера Guardant
Важно: при использовании USB ключа инсталляция драйвера должна быть выполнена до первой установки ключа в соответствующий разъем. Если ключ был установлен раньше и началась автоматическая установка драйвера, ее необходимо отменить. Если не оригинальный драйвер все же был установлен, необходимо удалить его в Панели управления Windows и установить драйвер с дистрибутивного диска.

Для обеспечения работы ключа на том компьютере, где физически установлен ключ (как сетевой, так и локальный) необходимо инсталлировать драй​вер Guardant. Инсталляция выполняется из программы Setup.exe (подробнее см. в документе “Руководство по инсталляции РМП Практика”).

Инсталляция драйвера выполняется один раз. При необ​ходимости он может быть удален с помощью той же программы. Возможна также установка драйвера путем непосредственного запуска программы drivers/setup.exe либо drivers_64/setup.exe для 64-битных версий Windows. 

Для контроля наличия в сети компьютера с установленным ключом и запущенным сер​вером следует применять на остальных компьютерах программы GRD_Test.exe и nnkmonw.exe из раздела "Настройка ключа" дистрибутивного диска.

Для контроля исправности и доступных разрешений в ключе, физически установленном на данном компьютере, запустите программу GRD_Test.exe и chknsk32.exe из раздела "Настройка ключа" дистрибутивного диска.

Основные принципы и понятия ТестМейкер-а
Альфа Кронбаха

Для расчета коэффициента Альфа Кронбаха используется стандартная формула:

                                      сумма     2

                     K        /     i=1..K   Si   \

 Альфа = ------- * ( 1 - --------------- )

                  K - 1      \           2           /

                                           S

где K - общее количество заданий (вопросов), работающих на данную шкалу;

Si - стандартное отклонение для вопроса;

S  - стандартное отклонение для всей шкалы.

В итоговой таблице указывается также количество задействованных пунктов для каждой шкалы методики. Расчет ведется на основе всей данной выборки.

Пример:

Анализ 56 вопросов теста на основе выборки из 266 человек (М:31% Ж:69%)

Средний возраст: 25 лет (сигма=8,4)

Исследуемая шкала                      

Альфа Кронбаха
N Пунктов

---------------------------------------------------------------------------------------------
СМО Самоопределяющийся – Антисоциальный

0,8
4

ПА Своевольный – Параноидный



0,66
4

ШЗД Сдержанный – Шизоидный



0,57
4

СМКР Самокритичный - Неуверенный в себе

0,56
4

ТЩТ Тщательный – Навязчивый



0,6
4

ШЗТ Полный предчувствий – Шизотипичный

0,76
4

РАПС Оптимистичный – Рапсодический


0,61
4

НАРЦ Честолюбивый – Нарциссичный


0,61
4

КРТ Критичный – Негативистский


0,7
4

Л-З Лояльный – Зависимый



0,62
4

СПО Спонтанный - Бросающийся в крайности

0,62
4

ЛЮБЗ Любезный – Гистрионический


0,52
4

ДЕ Спокойный – Депрессивный



0,67
4

СМОТ Готовый помочь – Самоотверженный

0,61
4

Анализ методики
На данный момент ТестМейкер позволяет выполнять статистическую обработку результатов тестирования, выполняя такие расчеты как:

 1. Анализ норм
  При наличии представительной выборки существует возможность автоматически рассчитать нормы для всех шкал путем процентильной нормализации, кроме того:
  - Статистика по шкалам, а именно:


- Среднее значение и стандартное (среднеквадратическое) отклонение сырых баллов;


- Среднее значение и стандартное (среднеквадратическое) отклонение обработанных баллов;

- Дискриминативность по Фергюсону;

  - Собственно анализ Расчетные нормы:

 2. Анализ пунктов (синонимы: вопросов, заданий) опросника. Выполняется на вкладке “Анализ” (кнопка “Пункты”). Рассчитываемые показатели:
  - Расчет частоты выбора каждого варианта  ответа на данное задание;

  - Корреляция номера ответа с результатом по шкале (Rsa);

  - Корреляция ключа выбранного ответа с результатом по шкале (Rsk);

  - Точечно-бисериальный коэффициент корреляции (Rpb);

3. Анализ шкал опросника:

  - Статистика по шкалам (повторяет статистику из Анализа норм):

  - Расчет показателя Альфа Кронбаха
  - Расчет Внешний критерий валидности для шкалы
  - Расчет Интеркорреляция шкал опросника
Анкета

Каждому испытуемому перед началом работы может быть предъявлен ряд вопросов анкеты. Для идентификации испытуемого необходимы как минимум Личный код, либо фамилия и имя. Конкретный набор вопросов определяет экс​пе​риментатор, настраиваю​щий методику. Анкета состоит из набора вопросов, предъявляемых в заданным порядке. Анкетные вопросы могут подразумевать ответы шести различных типов (в скобках приведены примеры):

- Целое число (стаж работы по специальности)

- Вводимая строка (последнее место работы)

- Выбираемая строка (любимое время года)

- Календарная дата (дата обращения к психологу)

- Множественный выбор из списка (свободные дни недели)

- Множественный ввод (перечислите любимых художников)
Отдельным, пятым типом можно считать пол, принимающий одно из двух значений.

Чтобы облегчить создание анкеты,  разработчику изначально предлагается стандартный список из наиболее часто применяемых вопро​сов, в их числе:
Личный код — вводимая строка;
Индекс группы — вводимая строка;
Пол — M или F
Образование — выбираемая строка;
Семейное положение — выбираемая строка;
Количество детей — целое число;
Возраст — целое число;
Дата рождения — календарная дата;
Место рождения — вводимая строка;
Адрес — вводимая строка;
Сфера деятельности — выбираемая строка;
Род занятий — выбираемая строка;
Социальное положение — выбираемая строка;
Телефон — вводимая строка;
Этот набор можно неограниченно расширять. Конкретная анкета может быть организована в виде подмножества этого набора пунктов, плюс произвольное количество придуманных разработчиком пунктов анкеты, принадле​жа​щих к любому из шести вышеназванных типов.

Не рекомендуется исключать из анкеты вопросы, входящие в стандартный набор, а именно:

· Личный код

· Пол

· Дата рождения (возраст будет автоматически рассчитываться на момент тестирования)

· Образование

· Сфера деятельности

· Род занятий

Помимо хранения сведений о респонденте, анкета применяется для подбора наиболее под​ходящих расчетных норм для конкретного испытуемого (при наличии выбора таких норм для различных категорий испытуемых). См. Расчетные нормы.
Бланковый ввод

Для сбора результатов тестирования предусмотрены два основных способа:

 - собственно компьютерное тестирование;

 - бланковый ввод с возможностью импорта результатов из текстового (ASCII) файла.

Бланковый ввод применяется при наличии уже заполненных бланков тестирования и состоит в ручном вводе в компьютер анкетных данных и результатов с каждого бланка. 

Следует отметить, что любой результат тестирования, независимо от способа первона​чального ввода, может быть в дальнейшем представлен в виде электронного бланка для редактиро​вания и экспорта в другие системы.

Более подробно см. Бланковый ввод и редактирование записи данных.

Внешний критерий валидности для шкалы

Внешний критерий валидности подразумевает соотнесение анализируемых шкал с результатами, полученными в эталонных исследованиях, независимых от данной методики. Способ не простой, но только так можно создать полноценный новый опросник (поскольку нельзя сказать, что он измеряет, оперируя одними лишь полученными величинами).

Анализируемые шкалы оцениваются с позиции соответствия получаемого результата (внутреннего для данной методики) высокой или низкой группе по данной шкале (внешнему измеряемому признаку). При этом принадлежность испытуемого к той или иной группе определяется на основе дополнительных внешних исследований и вводится в систему ВРУЧНУЮ путем редактирования результатов.
Пример (представлен идеальный случай):

Внешняя валидность шкал: 4-х клеточный Fi-коэффициент

 Анализ на основе выборки из 465 человек  (М:31% Ж:69%)

 Средний возраст: 24 года (сигма=6,9)

=============================================================================

Шкала: КД(Н) контроль за действием при неудаче

-----------------------------------------------------------------------------

 На шкалу работают: 12 пунктов из 36

-----------------------------------------------------------------------------

 Границы по внутреннему критерию (берутся по 27% с min и max баллами):

  Нижняя: 0 - 4 (132 человек)

  Верхняя: 9 - 12 (160 человек)

 Количество результатов, экстремальных по обоим критериям: A + B + C + D = 221

Внешняя группа>   +        -             Значимости по критерию Хи-квадрат:

Балл по шкале/--------+--------\                   р < 0.05    р < 0.01

   Высокий   |  A:130 |    B:0 |  FI=1 при FIкр.=     0,13        0,17

             |--------+--------|

    Низкий   |    C:0 |   D:91 |

             \--------+--------/

Заключение: ЕСТЬ связь баллов по шкале с внешним критерием.

=============================================================================
Более подробно о вводе группы см. Рисунок 43. Электронный бланк. Вкладка "Результаты и группы"
Внутренний и внешний критерии валидности для пунктов

Анализируя отдельные пункты (вопросы) и варианты ответа на них, Вы можете выбрать два режима статистического анализа:

1. Внутренний критерий валидности:

Соотнесение анализируемых пунктов с результатами по той или иной шкале, определенными по ЭТОЙ ЖЕ методике. Вероятно, это самая распространенная практика. В этом случае речь идет о соответствии пункта шкале, но что реально измеряет шкала таким образом определить нельзя. Понятно, что валидность методики не может быть определена лишь на основе ее самой, это так же, как нельзя поднять себя за волосы. Всякий измерительный инструмент (а психодиагностическая методика это, в первую очередь, именно измерительный инструмент) должен быть отградуирован по внешнему эталону, что требует дополнительных затрат.

2. Внешний критерий валидности:

Соотнесение анализируемых пунктов с результатами, полученными в эталонных исследованиях, независимых от данной методики. Способ дорогой и менее распространенный, но только так можно создать полноценный новый опросник. Анализируемые пункты оцениваются с точки зрения не результата этой методики (который, кстати, есть результат их же совокупного действия), а с позиции соответствия высокой или низкой группе по данной шкале (измеряемому признаку). Принадлежность испытуемого к той или иной группе определяется на основе дополнительных исследований и вводится в систему ВРУЧНУЮ путем редактирования результатов. Испытуемые, принадлежащие к высокой группе, помечаются надписью "высокая", а к низкой - "низкая" в столбце Группа списка результатов на вкладке Анализ программы Test_32. Существует два способа ввода групп:

Первый. Удобен, когда нужно ввести группы по одной конкретной шкале для одного или более испытуемых. В разделе "Анализ" программы Test_32 в выпадающем списке слева вверху выбрать нужный опросник, в выпадающем списке справа вверху выбрать нужную шкалу, после чего напротив каждой записи испытуемого в столбце Группа щелчком мыши установить соответствующую группу. Примечание: если столбец Группа отсутствует, необходимо включить его, войдя в режим настройки содержимого окна (двойной щелчок по шапке таблицы). См. также Рисунок 40 . Настройка таблицы.
Второй. Удобен, когда нужно ввести группы сразу по нескольким шкалам в одну запись результатов. В разделе "Анализ" программы Test_32 выбрать соответствующую запись, открыть ее в режиме Бланкового ввода (команда “Открыть запись” и в появившемся окне на вкладке “Группы” щелчком мыши установить низкую или высокую группу по соответствующей шкале). 
В обоих случаях по завершении не забудьте сохранить данные, для которых Вы указали группы.

Внимание: если Вы выбираете анализ по внешнему критерию, убедитесь, что в списке данных нет записей, у которых Вы забыли указать группы. Если запись не помечена как принадлежащая к высокой или низкой группе это автоматически означает ее принадлежность к средней группе, что неизбежно исказит результаты, если на самом деле это не так. 
Пример:

Анализ 36 вопросов теста на основе выборки из 465 человек (М:31% Ж:69%)

 Средний возраст: 24 года (сигма=6,9)

 Исследуемая шкала: КД(Н) контроль за действием при неудаче

Сырые результаты: Среднее: 6,72  Ст. отклонение: 3,26

Обработанные результаты: Среднее: 6,72  Ст. отклонение: 3,26

 Корреляция значима (t-критерий Стъюдента):

       с уровнем значимости 0.01 при t > t(0.01) - обозначается *

       с уровнем значимости 0.05 при t > t(0.05) - обозначается + 

 Для выборки из 465 человек t(0.01) = 2,58   t(0.05) = 1,96

=============================================================================

Ask        P%   Key    Rpb   ; расшифровку см. после таблицы

-----------------------------------------------------------------------------

1:     Rsa:0,53*  Rsk:0,53*  ;Когда я потерял что-то ценное и все поиски были напрасны, тогда:

  -  1:    41    0   -0,53*  ;  -  я не могу сосредоточиться на чем-то другом

  -  2:    59    1    0,53*  ;  -  я не думаю об этом слишком долго

2:     Rsa:0,17*     Rsk:0   ;Когда я знаю, что должен срочно сделать что-то, тогда:

  -  1:    52    0   -0,17*  ;  -  мне приходиться часто подталкивать себя, чтобы …

  -  2:    48    0    0,17*  ;  -  я легко решаюсь на это

3:    Rsa:-0,15*     Rsk:0   ;Когда я выучил новую, интересную игру, тогда:

  -  1:    55    0    0,16*  ;  -  я быстро удовлетворяюсь этим и делаю что-то другое

  -  2:    45    0   -0,16*  ;  -  я долго остаюсь погруженным в игру

4:     Rsa:0,54*  Rsk:0,54*  ;Когда я в течение нескольких недель работал над чем-либо …

  -  1:    48    0   -0,54*  ;  -  пройдет много времени, пока я примирюсь с этим

  -  2:    52    1    0,54*  ;  -  я не думаю об этом слишком долго

То же для шкал см. Внешний критерий валидности для шкалы
Вопрос, задание или пункт
Под вопросом (синонимы: задание, пункт) понимается предъявляемый испытуе​мому сти​мул. Как правило, это текст, состоящий из одной или более строк и содер​жащий вопрос или утверждение, но возможно и предъявление иной аудиовизуальной стимуля​ции, в том числе оформленной в виде отдельной программы. (См. Редактирование вопроса). Для каждого закрытого вопроса должны быть предусмотрены от 2 до 15 вариантов ответа (реально разумный предел — 7 вариантов). Наборы ответов у разных вопросов могут быть как одинаковыми, так и разными. Каждому варианту ответа может (но не обязан) быть сопоставлен ключ для той или иной исследуемой шкалы (или для нескольких шкал сразу). После тестирования сырые баллы по каждой шкале рассчитываются как простая сумма соответствующих этой шкале ключей у всех выбранных вариантов ответов.

На основании собранной статистики тестирования для каждого вопроса может быть определена его ценность по отношению к данной шкале - наличие устой​чи​вой статистической связи между предпочитае​мыми ответами на вопрос и измеря​е​мым психологическим свойством (см. Точечно-бисериальный коэффициент корреляции (Rpb)).

См. также Вкладка “Пункты” (вопросы).
Группы по шкалам

Если Вы не занимаетесь разработкой или адаптацией методик, Вы можете про​пустить этот раздел.

Про каждого испытуемого можно сказать, что он относится к высокой, низкой или сред​ней группе по той или иной измеряемой шкале. Например, испытуемый N может быть описан следующей таблицей:

Шкала

   A

   B

   C
Группа
высокая
низкая

средняя

Возможны два пути определения принадлежности испытуемого к группе по шкале: путём тестирования по данной методике и на основании дополнительных (внешних по отноше​нию к этой методике) исследований. Очевидно, что первое возможно для хорошо отла​женных опросников, адапти​ро​ван​ных к данной выборке испытуе​мых. На этапе же разра​ботки использование внешних критериев неизбежно. 

Понятие группы по шкале введено в ТестМейкер именно для представления истинной харак​теристики испытуемого, измеренной с помощью эталонной методики. Группа по шкале не измеряется и не рассчитывается ТестМейкер-ом, она вводи​тся исследователем в запись результатов уже после тестирования (см. Бланковый ввод и редактирование записи данных). Группа по шкале - это не то, что ТестМейкер сообщает Вам, наоборот - это то, что Вы сообщаете ТестМейкер-у, чтобы он мог рассчитать статис​тические зависимости между параметрами опросника (вопросами, вариантами отве​тов, ключами) и реальными характе​ристиками испытуемых. Иначе говоря, Вы никогда не узнаете, как коррелирует ответ на вопрос “Любите ли Вы гулять при Луне?” с интроверсией до тех пор, пока не укажите в Вашей выборке высокую группу интровертов.

Дискриминативность по Фергюсону
Дискриминативность описывает количество отношений различия, достигаемых на

данной выборке. Она равна 1, когда все результаты встречаются с одинаковой

частотой и 0, когда все испытуемые получили один и тот же результат, то есть

не различаются по данной шкале.

Для расчета коэффициента дискриминативности используется известная формула

Фергюсона:

                  2                                                 2

           (n + 1) * (N  - Сумма по всем возм. рез-там fi )

 Дискр. = --------------------------------------------------

                                   2

                              n * N

где
N - количество испытуемых (результатов в выборке),


n - количество заданий (пунктов), работающих на данную шкалу,


fi - частота встречаемости i-го показателя, i меняется от


минимального до максимально возможного результата по шкале.

При расчете используются сырые баллы. Дискриминативность обработанных баллов

может снижаться при сжатии диапазона результатов. Для справки дискриминативность

обработанных баллов указана после косой черты.

Интегральные частоты

Под частотой балла понимается количество испытуемых, набравших этот балл.

Под интегральной частотой для того или иного балла распределения пони​ма​ет​ся сумма всех испытуемых в выборке, набравших меньший балл плюс половина испы​туемых, наб​рав​ших данный балл. В качестве пояснения рассмотрите следую​щую таблицу:

	Балл
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Частота балла
	0
	3
	2
	5
	9
	4
	3
	4
	1
	2

	Интегральная частота балла
	0
	0+3/2=1,5
	3+2/2=4
	5+5/2=7,5
	10+9/2=14,5
	19+4/2=21
	23+3/2=24,5
	26+4/2=28
	30+1/2=30,5
	31+2/2=32


Интегрированные методики

Ранее в ТестМейкер могли быть интегрированы методики, реализованные на основе модулей системы Практика. В настоящее время реализована более прогрессивная схема, когда интеграция методик осуществляется на уровне оболочки Практика, куда сам ТестМейкер встроен наряду с остальными тестами. В связи с этим понятие интегрированных методик утратило прежний смысл.
Интервальные интерпретации
Под интервальными интерпретациями понимается текст, соотносимый тому или иному интервалу значений по одной или более шкалам опросника. Шкалы, результаты по кото​рым влияют на применимость интерпретации, называют критичными шкалами.

Для каждой критичной шкалы указывается допустимый интервал результатов, при попа​дании в который интерпретация имеет право быть включена в общий отчёт (для некритич​ных шкал этот интервал автоматически равен максимально возможному). Интерпретация включается в отчёт только в том случае, если значения по каждой критичной шкале оказа​лись в пределах заданного для этой шкалы допустимого интервала. Иначе говоря, про​филь испытуемого должен по​пасть в некий коридор результатов, имеющий по каждой шкале верхнюю и ниж​нюю границы.
См. также Вкладка “Интерпретации”.
Интеркорреляция шкал опросника

Данный показатель характеризует связь между результатами по различным шкалам. Очевидно, что значимо коррелирующие шкалы измеряют близкие характеристики респондентов.

Для расчета корреляции между любыми двумя шкалами a и b использована известная формула произведения моментов Пирсона:

        сумма по n  ( (SAi-SAср) * (SBi-SBср) )

        испытуемым

 Rab = -----------------------------------------

              n * SkoA * SkoB

где
n - количество испытуемых в выборке;


SAi - результат по первой из сравниваемых шкал для i-го испытуемого;


SBi - результат по второй из сравниваемых шкал для i-го испытуемого;


SAср - среднее значение (т.е. матожидание) результата шкалы A по данной выборке;


SBср - среднее значение (т.е. матожидание) результата шкалы B по данной выборке;


SkoA - стандартное отклонение величин SAi;


SkoB - стандартное отклонение величин SBi.

Значимость корреляции оценивается на основании критерия Стьюдента для выборки из n испытуемых.

Пример результата
Методика: 16PF, форма А

 Анализ интеркорреляции шкал на основе выборки из 12 человек (М:100% Ж:0%)

 Средний возраст: 25 лет (Интервал от 14 до 34 / Сигма=7,7)

--------------------------------------------------------------------------------

No|              Наименование|    ID|     A      B      C      E      F      G      H      I      L      M      N      O 

--------------------------------------------------------------------------------

 1|             Общительность|     A|

 2|                 Интеллект|     B|  0,42 

 3|Эмоциональная устойчивость|     C| -0,74*  0,05 

 4|             Доминантность|     E|  0,52  -0,01   -0,6+

 5|               Беспечность|     F|  0,29  -0,08  -0,53   0,85*

 6|             Совестливость|     G|  0,39   0,57+     0  -0,41  -0,68+

 7|       Социальная смелость|     H|  0,18  -0,22  -0,48   0,79*  0,97*  -0,7*

 8|          Чувствительность|     I|  -0,1  -0,13   0,29  -0,69+ -0,76*  0,48  -0,69+

 9|          Подозрительность|     L|  0,49   0,26  -0,52   0,74*  0,89* -0,34   0,86* -0,69+

10|            Мечтательность|     M| -0,09  -0,09      0   0,51   0,68+ -0,52    0,8* -0,42    0,7*

11|             Расчетливость|     N|  -0,4  -0,28   0,58+ -0,61+ -0,64+   0,1  -0,62+  0,37  -0,69+ -0,54 

12|               Тревожность|     O|  0,54   0,09  -0,35  -0,01  -0,44   0,75* -0,42   0,32  -0,28  -0,47   0,11 

================================================================================

 Корреляция значима:

       с уровнем значимости 0.01 при t > t(0.01) - обозначается *

       с уровнем значимости 0.05 при t > t(0.05) - обозначается +

 Для выборки из 12 человек t(0.01) = 3,05   t(0.05) = 2,18

================================================================================

Интерпретации экстремальных шкал

Текст, включаемый в отчет, когда определенные шкалы из заданного подмножества шкал (в частном случае – из всех) достигают максимума (минимума) среди остальных шкал этого подмножества. Шкалы, от которых зависит включение в отчёт данной интерпретации, называются критичными шкалами.
См. также Вкладка “Интерпретации”.

Интерпретации профиля (корреляционные)
Под интерпретацией профиля понимается текст, соотносимый тому или иному профилю, получаемому в результате тестирования. Иначе говоря, такая интерпре​тация включается в суммарный отчёт лишь при определённом соотношении рез​уль​татов по ряду шкал, а не только в зависимости от какой-то одной шкалы. Шкалы, от которых зависит включение в отчёт данной интерпретации, называются критичными шкалами. Как минимум две шка​лы должна быть критичными, чтобы задавать форму эталонной линии. При этом общий сред​ний уровень (“выше” или “ниже”) не принципиален.
Реально в программе задаётся образцовый профиль по критичным шкалам (две и более) и мини​мально допусти​мый коэффициент корреляции с ним. Интерпрета​ция включается в отчёт только в том случае, если полученный профиль коррелирует с заданным с коэффи​ци​ентом кор​реляции не ниже указанного. При расчёте коэффициента принимаются в рас​смотрение только критичные шкалы.

См. также Вкладка “Интерпретации”.
Интерпретации соотношения шкал

Такая интерпре​тация включается в суммарный отчёт лишь при определённом значении или соотношении рез​уль​татов по одной или нескольким шкалам. Правило задается набором уравнений вида X-Y > 5, где X и Y - идентификаторы шкал, результаты по которым должны быть критерием включения интерпретации. Количество уравнений, задающих правило включения интерпретации, не ограничено. Для включения необходимо, чтобы все они были истинны. Например, если надо включить текст при условии, что шкала A имеет значение от 5 до 12 и при этом не превышает половины от суммы значений по шкалам B и C, записываются следующие уравнения (по одному в строке, пробелы не обязательны):
A >= 5
A <= 12

A <= (B + C)/2
Или даже так:

5 <= A <= 12

A <= (B + C)/2

Пожалуй, это наиболее сильный вариант интерпретаций, делающий ненужными все остальные, кроме корреляционных. Впрочем, они все равно сохранены ради совместимости с ранее созданными скриптами.
Ключ
Под ключами понимаются целые числа, в диапазоне от -100 до 100, прибавляемые к сыро​му баллу по шкале при выборе того или иного варианта ответа на вопрос. Каждый вариант ответа может иметь такие числа для одной или нескольких шкал. Если испытуемый выби​рает данный вариант ответа, то к сырым баллам по соответ​ст​вующим шкалам прибавля​ют​ся соот​вет​ствующие этим шкалам ключи, предусмот​рен​ный данным вариантом.

Иными словами, каждый вариант ответа может предусматривать конкретно для данной шкалы свой числовой вклад (ключ), отличный от нуля. В том случае, если именно этот вариант был выбран испытуемым, сырой балл по шкале увеличи​ва​ется на величину этого вклада (ключа).

Один и тот же вариант ответа на вопрос может иметь разные ключи для раз​ных шкал, ли​бо не иметь их вообще (нулевой ключ).

Ключи специфичны для каждой шкалы, их правильная настройка определяет эффектив​ность методики.

См. также:
Анализ методики;
- Корреляция ключа выбранного ответа с результатом по шкале (Rsk);

- Корреляция номера ответа с результатом по шкале (Rsa);

- Точечно-бисериальный коэффициент корреляции (Rpb).
Корреляция ключа выбранного ответа с результатом по шкале (Rsk)
Данный показатель характеризует связь между результатом по шкале и ключом выбранного варианта ответа. В отличие от Rsa при этом учитываются именно баллы, которые вариант ответа добавляет в общий показатель по шкале. Иначе говоря, используются ключи, присвоенные каждому варианту ответа и именно эти баллы проверяются на корреляцию с результатом по шкале. 

Разумеется если для данного вопроса ключи не были введены, корреляция окажется нулевой. Если корреляция значимо отрицательна, это однозначно говорит об ошибочной "переполюсовке" ключей: например на шкалу работает первый из двух вариантов ответа, а ключ +1 Вы присвоили второму. 

При незначимой корреляции данный вопрос не является информативным в отношении данной шкалы (но может быть таковым для других шкал). 

Хорошей проверкой является сравнение Rsk с показателем корреляции номера варианта ответа с результатом по шкале Rsa. Последний работает независимо от наличия ключей и совпадает с Rsk, когда ключи введены и последняя альтернатива в вопросе работает на шкалу, либо противоположен ему, если последняя альтернатива работает против шкалы. 

Детальный анализ каждой альтернативы в вариантах ответов возможен путем исследования точечно-бисериального коэффициента корреляции. 

Для расчета корреляции использована известная формула произведения моментов Пирсона: 

           сумма по n  ( (Bi-B) * (Si-S) )

           испытуемым

 Rsk = ----------------------------------- ;

                         n * Sb * Ss

где 
n - количество испытуемых в выборке;

Bi - ключ варианта ответа, выбранного испытуемым i;

B - средний балл за данный вопрос по выборке;

Si - результат испытуемого i по данной шкале;

S - средний по выборке результат для данной шкалы;

Sb - стандартное отклонение величин Bi;

Ss - стандартное отклонение величин Si.

Значимость корреляции оценивается на основании критерия Стьюдента для выборки из n испытуемых (см. [1], стр.305). 

Корреляция номера ответа с результатом по шкале (Rsa)

Данный показатель характеризует связь между результатом по шкале и выбором того или иного варианта ответа БЕЗОТНОСИТЕЛЬНО КЛЮЧЕЙ (то есть баллов, которые вариант ответа добавляет в общий показатель по шкале). Иначе говоря, каждому варианту присваивается число, равное его порядковому номеру (0,1,2.. и т.д.) и именно эти числа проверяются на корреляцию с результатом по шкале. 

Разумеется, при таком подходе ввод ключей не обязателен; более того, изучив получен​ные результаты, Вы сами сможете настроить ключи для каждого варианта. При этом следует иметь в виду, что если корреляция оказалась значимо положительной, то на шкалу работает последний вариант ответа в списке (или последние несколько вариантов, если их более двух). Если же корреляция значимо отрицательна, то на шкалу работают первые варианты. При незначимой корреляции данный вопрос не является информатив​ным в отношении данной шкалы (но может быть таковым для других шкал). 

Детальный анализ каждой альтернативы в вариантах ответов возможен путем исследования точечно-бисериального коэффициента корреляции. 

Для расчета корреляции использована известная формула произведения моментов Пирсона: 

        сумма по n  ( (Ai-A) * (Si-S) )

       испытуемым

 Rsa = -------------------------------- ;

                 n * Sa * Ss

где 
n - количество испытуемых в выборке;


Ai - номер варианта ответа, выбранный испытуемым i;


A - средний номер варианта ответа по выборке;


Si - результат испытуемого i по данной шкале;


S - средний по выборке результат для данной шкалы;


Sa - стандартное отклонение величин Ai;


Ss - стандартное отклонение величин Si.

Значимость корреляции оценивается на основании критерия Стьюдента для выборки из n испытуемых (см. [1], стр.305). 

Критичные шкалы

См. Раздел Интервальные интерпретации 
Нормальность распределения

Под нормальностью распределения подразумевается соответствие его нормаль​но​му зако​ну (Гауссовой кривой).

Нормальность оценивается по следующим признакам:

— С точностью до шкалы стенов - сравниваются  стены, полученные путём личной нор​мализации и линейной стандартизации, то есть на основании нормального закона. Нор​мальность отвергается, если хотя бы для одного  балла "четные" и "нечетные" стены ока​жутся не равны;

— С точностью до шкалы процентилей - аналогично предыдущему, но сравниваются не стены, а эмпирические и стандартные (полученные в предположении нормального закона на основании Z-оценок) процентили каждого балла. Решение принимается на основе кри​териев Колмогорова ([3], стр.61) и Хи-квадрат Пирсона ([1], стр.294) раздельно для сырых и обработанных баллов. Предполагается, что нелинейное преобразование сы​рых баллов (например, по таблице), способно повлиять на нормальность распределения ([3], стр. 57 и далее).

— Нормальность сырых и обработанных баллов оценивается также по критерию Чебы​шева на основании асимметрии и эксцесса (см. [3], стр.61 формулы 3.1.6-3.1.9).

Обработанный балл (Std)

Результат по шкале, полученный путем нормирования сырого балла этой шкалы. Рассчитывается по формуле или путем табличного преобразования. См. также Сырой балл (Raw).
Опросник, тест или психодиагностическая методика

Под опросником (синонимы “тест”, “методика”) подразумевается средство психологи​ческого исследования, удовлетворяющее следующим требованиям:

· стимульным материалом является набор вопросов или утверждений, называемых также пунктами или заданиям, допускается также предъявление графического и звукового материала, видеороликов, внешних программных модулей;
· реакцией испытуемого является выбор одного из предложенных вариантов ответа на каждый вопрос (наборы вариантов индивидуальны для каждого вопроса, количество вариантов - до 15), как альтернатива – ввод текста ответа на открытый вопрос.
· результат опроса может быть представлен как профиль, т.е. ряд чисел (резуль​татов по шкалам, рассчитываемых на основе ответов, выбранных испытуемым. Каждый ответ может влиять на сырой балл по каждой из шкал (см. ключи). Результаты по шкалам получаются из сырых баллов путем пересчета по таблице (например, в 16PF – см. Таблица для обработки сырых баллов), или расчета по формуле (MMPI) (см. Формула для обработки сырых баллов).

Опросник системы ТестМейкер включает в себя:

общие параметры: название, строка комментария, способ расположения вариантов ответ​ов на вопросы (по горизонтали или по вертикали), имя файла для хранения опросника, временные ограничения на предъявление всего опросника и/или отдельных вопросов (см. Вкладка “Свойства”), 

программируемую анкету испытуемого (см. 
Редактирование анкеты
),

измеряемые шкалы с условиями обработки сырых баллов (см. Вкладка “Шкалы”),
интерпретации отдельных шкал (см. Вкладка “Интерпретации”),
вопросы с вариантами ответов и ключами (см. Вкладка “Пункты” (вопросы))
программируемый профиль (см. Вкладка “Профиль”),
интерпретации профиля (см. Вкладка “Интерпретации”),
инструкцию (см. Вкладка “Инструкция”).

Открытый вопрос

Большинство вопросов в большинстве опросников являются закрытыми (то есть имеют фиксиро​ван​ные варианты ответов, из которых испытуемый выбирает наиболее подходя​щие). Помимо них, Вы можете помещать в опросник также и открытые вопросы, не имеющие фиксированного набора альтернатив-ответов. Ответом на такие вопросы будет произвольный текст, вводимый испытуемым. Ввиду произ​воль​ного характера ответов, статистическая обработка открытых вопросов не производится, эксперимен​татор может просто ознакомиться с ними, либо применить иные способы исследо​вания.

Отчет

Отчет является автоматичес​ким описанием, генерируемым из анкетных данных, профиля, интерпретаций трех уровней (в зависимости от уровня доступа пользователя, работающе​го с программой) и списка конкретных ответов на вопросы. Подробность отчета оператив​но настраивается в процессе его просмотра. Возможна генерация сводного отчета по нес​кольким записям данных. См. также Рисунок 55.
Предъявление видеороликов

Окно вопроса может включать произвольное число панелей – экранов для видео. Каждому из них может быть поставлен в соответствие стандартный файл с расширением .avi (его следует разместить внутри папки теста, то есть в папке, одноименной с файлом опросника. Та​кая папка создается одновременно с опросником и предназначена для размещения до​пол​нительного стимульного материала: видеороликов, звуковых файлов, графики, прог​рамм) (подробнее см. Программная реализация). Помимо указания пути к файлу, расположения и размеров области вывода, разра​ботчик может запрограммировать также его автоматический запуск сразу по предъявле​нии вопроса (иначе видео будет запускаться после щелчка мышью), и разрешить либо запретить повторные воспроизведения видеоклипа.
Предъявление/воспроизведение внешних модулей

Разработчик может установить на экран вопроса произвольное число кнопо​к, с каждой из которых может быть связан тот или иной файл. При нажатии на кнопку испытуемым, файл будет воспроизведен/запущен имеющимися в наличии средствами установленной на компьютере системы Windows.

Предъявление графики

При предъявлении вопроса помимо текста на экран может помещаться произвольное число изображений. Эти изображения могут пояснять вопрос, либо представлять из себя варианты ответов (ответить можно, щелкнув мышкой по такому изображению). При нас​тройке можно произвольно задавать размещение, размер и пропорции каждого изобра​жения. Хранятся изображения в виде BMP или JPG файлов. Их следует поместить внутри папки теста, то есть в папке, одноименной с файлом опросника. Та​кая папка создается одновременно с опросником и предназначена для размещения до​пол​нительного стимульного материала: видеороликов, звуковых файлов, графики, прог​рамм) (подробнее см. Программная реализация).
Предъявление звука

В каждом задании опросника звук может присутствовать в двух формах: во-первых, как фоновый звук, начинающийся сразу по предъявлении вопроса (сам вопрос, таким образом, может быть не написан, а произнесен), во-вторых, на экран может быть установлена кноп​ка, с которой будет связан любой файл, в том числе и звуковой. При нажатии на кнопку испытуемым, файл будет воспроизведен/запущен имеющимися в наличии средствами установленной на компьютере системы Windows.

Профиль

Под профилем понимается общепринятый в тестологии график, где по гори​зон​тальной оси отложены измеряемые шкалы, а по вертикальной - результаты по каждой из них. Полученные точки соединяются ломаной линией - собственно профилем. Профиль явля​ется одним из основных, если не важнейшим, способом представления результатов в многошкальных опросниках так как позволяет соот​не​с​ти разные показатели, демонст​рируя их сбалансированность. Поэтому важно пом​нить, что для правильного постро​ения профиля принципиально важно добиться на исследуемой выборке близких статистичес​ких значений распределения по всем шкалам, то есть у них должны быть примерно равны значения матожидания и дисперсии. Обычно это достигается путём программирования обработки результатов (см. Расчетные нормы).

Для правильного вывода профиля на экран Вы должны указать при его настро​йке соответ​ствующие параметры вывода: минимум графика, максимум графика и ну​ле​вой уровень.

ТестМейкер предоставляет возможность конструи​ро​​ва​ния профиля путем произвольного комбинирования результатов по шкалам. Вы сами выбира​ете, какие метки будут отложены по горизонтальной оси (абсцисс), причем их набор и порядок следования может отличаться от списка шкал. Сам профиль может содержать от одной до четырех кривых, изображаемых линиями разно​го типа (сплошная, пунктир, точки) и отражающих те или иные шкалы. Линии могут накладываться одна на другую, что особенно важно когда результатом мето​ди​ки являются два соотноси​мых профиля (например ситуативный и личностный). Настройкой определяется, какая шка​ла опреде​ляет уровень каждой линии над каждой меткой оси абсцисс. Метки на оси ординат также программируются разработчиком. Как правило, это медиана, сигмы, кварти​ли и т.п.

Возможен одновременный вывод нескольких профилей по одной методике (например, для нескольких испытуемых или для одного и того же в разное время), при этом возмож​ны три режима изображения:

1. Раздельный: профили будут изображены друг над другом на отдельных гра​фи​ках (до 6 профилей);

2. Совместный: профили будут изображены на общем графике разными цвета​ми;

3. Усреднённый: будет изображен один профиль, полученный как среднее ариф​ме​ти​ческое отдельных профилей.

Предусмотрены распечатка профиля и сохранение его в BMP-файле.

Более подробно см. Анализ. Построение профиля баллов 
Расчетные нормы

Каждая шкала каждого опросника может иметь неограниченное число расчетных норм, соответствующих различным категориям респон​дентов, определяемым на основе анкет​ных данных (см. Анкета). Каждая норма представляет собой правила обработки сырых результатов (см. Субдистрибутив

Минимальный набор файлов, легко переносимый на другой компьютер для обеспечения конкретного исследования. Функция создания субдистрибутива реализована в профессиональном варианте РМП Практика (вкладка "Настройки" Меню Администратора). При пользовании минимальным бесплатным вариантом РМП Практика можно рекомендовать просто скопировать всю папку, в которой установлена Практика с включенным в нее ТестМейкером. Естественно, при этом будут скопированы все имеющиеся в наличии методики, и набор не будет оптимизирован по размеру.
Сырой балл
), раздельные для мужчин и женщин. Желательно, чтобы шкала имела хотя бы одну общую норму, применимость которой не ограничена той или иной анкетной группой, и набор специфических норм, предназначенных для респондентов определенного возраста, профессии, образования и т.д. – при условии, что эти данные запрашиваются в анкете. В процессе расчета сначала делается попытка подобрать для конкретного респондента наиболее специфическую (то есть имеющую максимум ограни​чений по названным параметрам) расчетную норму, если же таковой нет, то применяется общая норма.
Обработка результатов может осуществляться одним из двух общепринятых способов: по таблице (см. Таблица для обработки сырых баллов), либо по формуле (см. Формула для обработки сырых баллов).

При отсутствии норм, в качестве результатов по шкале принимаются сырые баллы, то есть никакой обработки не происходит.

Результаты или данные

Под результатами или данными понимается тот материал, который собирается в процессе тестирования и накапливается в файлах с расширением .mdb в папке \Result (возможны и другие папки, подробнее см. Размещение настроек и данных). Каж​дый результат включает в себя название методики, время и продол​жи​тельность тестиро​вания, анкетные данные в соответствии с требованиями мето​ди​ки (см. Раздел Анкета), ответы и времена ответов на вопросы, вместе с самими вопросами. Кроме того, запись резуль​та​та может нести в себе значения групп по шкалам, вводимые исследова​телем уже после тестирования (см. Разделы Группы по шкалам).

Обратите внимание, что в файле хранятся только ответы, но не результаты ис​пы​туемого по изме​ряемым шкалам. Результаты рассчитываются всякий раз заново на основании те​кущих ключей (см. Раздел Ключ) и способов обработки сырых баллов (см. Разделы Субдистрибутив

Минимальный набор файлов, легко переносимый на другой компьютер для обеспечения конкретного исследования. Функция создания субдистрибутива реализована в профессиональном варианте РМП Практика (вкладка "Настройки" Меню Администратора). При пользовании минимальным бесплатным вариантом РМП Практика можно рекомендовать просто скопировать всю папку, в которой установлена Практика с включенным в нее ТестМейкером. Естественно, при этом будут скопированы все имеющиеся в наличии методики, и набор не будет оптимизирован по размеру.
Сырой балл
 и Расчетные нормы). Иначе говоря, меняя настройки методики, меняя кри​терии оценки, Вы будете получать обновлённые результаты без пов​тор​ного тестирования.

Для анализа данных, построения профилей, отчётов и таблиц данные загружа​ются в окно анализа данных (Вкладка "Данные" см. Анализ. Построение профиля баллов).

Для манипуляций с файлами данных удобнее использовать профессиональный вариант РМП Практика. Бесплатный минимальный вариант предоставляет лишь возможность экспорта данных на флеш диск. Для этого на вставляемом в компьютере флеш диске должна быть заранее создана папка Praktika\Result. При установке сменного носителя, имеющего такую папку, в правом нижнем углу рабочего меню Практики (того самого меню, где осуществляется выбор респондента и теста) появляется кнопка с изображением дискеты [image: image4.bmp]. Эта кнопка запускает экспорт результатов из текущей базы данных в указанную папку на сменном носителе (можно указать любую другую папку). Данные будут сохранены в .mdb файлы, одноименные с исходными, то есть, если локальная база данных хранится в файле LocalBase2354.mdb, то все ее содержимое будет экспортировано в такой же файл, но расположенный в заданной для экспорта папке. При повторном экспорте в базу-приемник будут добавлены только те записи результатов, которых в ней еще нет.
Принципы работы с файлами данных, реализованные в ТестМейкере, позволя​ют использо​вать ранее собранные данные без какой-либо ручной модификации также и в следующих случаях (то есть данные сохраняют свою применимость):

— из методики удален один или несколько вопросов;

— изменён порядок вопросов;

— изменён порядок вариантов ответов на тот или иной вопрос.

При добавлении к методике новых вопросов, все ранее собранные данные, не включаю​щие в себя ответа на эти вопросы, ав​то​матически становятся неприменимыми к изменен​ной методике. Очевидность этого не требует комментариев.
В один и тот же .mdb файл могут быть помещены результаты по самым разным методи​кам. Для их адекватного анализа необходимо наличие соответствующих методик (файлов .ttw) в папке Test\.

Среднее значение и стандартное (среднеквадратическое) отклонение

Под стандартным отклонением подразумевается общепринятый в математике вто​рой центральный момент распределения - мера его рассеяния относительно мате​ма​тического ожидания.
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где
N - количество исходов (результатов);


Xi - конкретные значения для каждого исхода;


Mx - среднее значение (матожидание) для всех исходов:
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Субдистрибутив

Минимальный набор файлов, легко переносимый на другой компьютер для обеспечения конкретного исследования. Функция создания субдистрибутива реализована в профессиональном варианте РМП Практика (вкладка "Настройки" Меню Администратора). При пользовании минимальным бесплатным вариантом РМП Практика можно рекомендовать просто скопировать всю папку, в которой установлена Практика с включенным в нее ТестМейкером. Естественно, при этом будут скопированы все имеющиеся в наличии методики, и набор не будет оптимизирован по размеру.
Сырой балл (Raw)
Под сырым баллом для той или иной шкалы (см. Шкала или фактор)  понимается простая сумма ключей (см. Ключ), предусмотренных выбранными ответами респондента для данной шкалы. Иначе говоря, в каж​дом вопросе (пункте) каждый вариант ответа может предусматривать конкретно для дан​ной шкалы свой числовой вклад (ключ), отличный от нуля. При этом один и тот же вариант ответа может иметь ключи для нескольких шкал (т.е. работать на несколько шкал). В том случае, если именно этот вариант был выбран испытуемым, сырой балл по шкале увеличи​вае​тся на величину этого вклада (ключа). Суммирование ведется для каждой шкалы по всем вопросам, работающим на данную шкалу, то есть содержащим ответы с ненулевыми ключами для данной шкалы.

Сырой балл называется сырым (Raw), так как он ещё не был подвергнут нормирующей обработке по таблице или по формуле.

Более подробно см. Разделы Расчетные нормы,  Результаты или данные и Обработанный балл (Std).
Таблица для обработки сырых баллов 
См. Рисунок 12. Норма для расчета по шкале: Обработка по таблице.
Сырые баллы по шкале, получаемые простым суммирование ключей данной шкалы, име​ющихся у выбранных испытуемым ответов, могут быть далее пересчитаны по формуле (как, например, в MMPI), либо по таблице. Таблица для обработки представляет собой набор пар чисел, в котором каждому потенциально возможному значению сырого балла ставится в соответствие некое число, которое должно и быть результатом преобразования. Фактически задается функция для преобразования ограниченного набора целых чисел. Широко известным примером методики, реализующей табличную обработку, является опросник 16PF.
Конкретные значения коэффициентов определяются в процессе разработки/адаптации ме​то​дики и призваны обеспечить проекцию полученной шкалы в тот или иной стандарт​ный диапазон (стены, стенайны, T-баллы, IQ-баллы, etc), а также соотносимость шкал между собой (в частности по мат​ожи​данию и дисперсии).

Формулы, как и таблицы обработки, задаются раздельно для мужчин и женщин, и входят в состав той или иной расчетной нормы. Каждая шкала каждого опросника может иметь неограниченное число расчетных норм, соответствующих различным категориям респон​дентов, определяемым на основе анкетных данных (см. Анкета).
Текущая шкала

В процессе работы ТестМейкер-a иногда возникает необходимость выполнить какие-то действия либо отобразить какую-то информацию  для определённой шкалы (например, в режиме анализа данных). Чаще всего это связано с тем, что обработать и отобразить все шкалы сразу просто нельзя - это создаст невообразимую путаницу на экране. С этой целью одна из шкал методики всегда объявлена текущей. Это значит, что все манипу​ляции с данными касаются только этой шкалы. Если Вам нужно посмотреть информацию или проделать расчёт для какой-то другой шкалы, Вы можете просто сменить теку​щую шкалу. Текущая шкала может быть проконтролирована и изменена в выпадающем списке в правом верхнем углу окна программы. Разумеется, если у методики есть только одна шкала, она всегда будет текущей.

См. также Раздел Шкала или фактор.
Точечно-бисериальный коэффициент корреляции (Rpb)
Синонимы: коэффициент дискриминации, индекс дискриминации. Статистический показатель, характеризующий меру соответствия выбора того или иного варианта ответа  интегральному результату по исследуемой шкале. В отличие от Rsa и Rsk отражает дискриминативную способность именно данного варианта ответа, а не вопроса в целом. 

Рассчитывается независимо от наличия ключей и значимо коррелирует с Rsa, превосходя его по абсолютной величине. При наличии ключей коррелирует и с Rsk. 

Расчетная формула (подразумевается текущая шкала): 


         Mв - Mнв           Nв * Nнв

 Rpb =               *   
           СКО              N * (N-1)

где Mв - матожидание результата по шкале для испытуемых, выбравших данный вариант ответа;

Mнв - матожидание результата по шкале для испытуемых, не выбравших данный вариант ответа;

CKO - стандартное отклонение результата по данной шкале;

Nв - количество испытуемых, выбравших данный вариант ответа;

Nнв - количество испытуемых, не выбравших данный вариант ответа;

N - общее количество испытуемых (N=Nв+Nнв).

Анализ точечно-бисериального коэффициента корреляции позволяет осуществлять тонкую настройку опросника на уровне не только вопросов, но и вариантов ответов. Так варианту, имеющему значимую положительную корреляцию с результатом по шкале, следует поставить в соответствие положительный ключ и наоборот. 

Замечание: классический способ расчета точечно-бисериального коэффициента корреляции предполагает дихотомический характер одной из переменных (то есть наличие только двух альтернатив ответа, например "Да" и "Нет"). В случае, когда альтернатив больше, расчет ведется для каждой из них отдельно, то есть подразумевается деление на "эту и все остальные". Естественно, Вы должны учитывать, что при наличии нескольких альтернатив, работающих на данную шкалу, Rpb по каждой из них окажется меньше. Примером может служить опросник Кеттела, предусматривающий три альтернативы с разными значениями ключей (0,1,2): 

Пример:       Здесь: P% - Процент выбора варианта ответа; 

                     Key - ключ данного варианта по данной шкале.

 Исследуемая шкала: A Общительность

 Среднее: 5.8  Ст. отклонение: 2.71

           P%   Key    Rpb

 ====================================================================

           .     .      .

           .     .      .

 3:     Rsa:-0.82   Rsk:0.82  ; Я предпочел бы иметь дачу:

  - 1:      33   +2     0.9   ; - в оживленном дачном поселке

  - 2:      33   +1       0   ; - предпочел бы нечто среднее

  - 3:      33    0   -0.81   ; - уединенно в лесу

Примечание: Высокая корреляция Rsk говорят о высокой дискриминативности данного пункта по данной шкале. Отрицательное значение Rsa (равное по абсолютной величине Rsk), связано с расположением вариантов по убыванию "работы" на шкалу. Распределение частот P% - классическое. Как и должно быть в идеале, все варианты выбирались одинаковое число раз, причем предпочтение второго варианта оказалось никак не связано с результатом по шкале (Rpb[2]=0). 

 4:     Rsa:-0.75      Rsk:0  ; Я могу найти в себе достаточно сил, чтобы справиться с жизненными трудностями:

  - 1:      33    0     0.9   ; - всегда

  - 2:      67    0    -0.9   ; - обычно

  - 3:       0    0       0   ; - редко

Данный вопрос также показал значимую корреляцию с результатом, хотя в самой методике (по крайней мере в ее русской адаптации) на данную шкалу не работает (именно поэтому коэффициент Rsk равен 0). Как видно из анализа частоты P% третья альтернатива в этом задании едва ли нужна для данной шкалы (хотя вероятно нужна для других шкал). В то же время первые две альтернативы показали высокую корреляцию с результатом, что могло бы оправдать присвоение им ключей для данной шкалы. 

Вот какие результаты были получены на той же выборке данных после того как первой альтернативе был присвоен ключ +2 по шкале Общительности (обработка остальных шкал при этом, разумеется не изменилась). 

 4:     Rsa:-0.78   Rsk:0.78  ; Я могу найти в себе достаточно сил, чтобы справиться с жизненными трудностями:

  - 1:      33   +2    0.93   ; - всегда

  - 2:      67    0   -0.93   ; - обычно

  - 3:       0    0       0   ; - редко

Вы сами можете проводить такие эксперименты, не выходя из TestMake и не собирая новых данных, достаточно войти в раздел настройки вопросов и поменять ключи по желаемой шкале. 

Устойчивость распределения

Под устойчивостью понимается способность половинного "распределения" (то есть полу​ченного на половине всей выборки) моделировать полное распределение. Разумеется, это предполагает соответствие статистических результатов (матожидание, стандартное откло​нение (см. Раздел Среднее значение и стандартное (среднеквадратическое) отклонение), интегральные частоты (см. Раздел Интегральные частоты), эмпирические процен​тили (см. Раздел Эмпирические процентили) и т.д.), полученных на одной половине выборки результатам, полученным на другой половине. Деление выборки в ТестМейкере осущест​вляется на четные и нечетные элементы.

Критерии устойчивости:

- С точностью до шкалы стенов  - для обеих половин распределения    сравни​ва​ются стены всех баллов, полученные путем личной нормализации. Устой​чи​вость отвергается, если хотя бы  для одного балла "четные" и "нечетные" стены окажутся не равны;

- С точностью до шкалы процентилей  - аналогично предыдущему, но сравни​ва​ются не стены, а процентили каждого балла. Решение принимается на основе  критериев Колмо​горова  ([3], стр.64) и Хи-квадрат Пирсона ([1], стр.294).

Файл данных или результатов

Результаты тестирования хранятся в файлах с расширением .mdb. Прежние версии ТестМейкера хранили результаты в файлах .trw, данные из этих файлов по-прежнему могут быть прочитаны. В одном файле могут храниться результаты как по одной так и по различным методикам. В процессе опроса файлы результатов помещаются в папку Result\, но можно задать и другой путь. Копирование и перемещение данных возможно средствами профессионального варианта РМП Практика. Минимальный бесплатный вариант Практики позволяет лишь экспорт текущей базы данных на сменный носитель (USB флеш диск). Кроме того, в самом ТестМейкере реализован сервис обмена данных  (см. Вкладка “Обмен данных”).

Файл теста

Собственно опросники хранятся в файлах с расширением  .ttw. Каждый такой файл содер​жит в себе одну методику. Для того, чтобы ТестМейкер мог работать с опросником, файл последнего должен располагаться внутри папки \Test в папке, одноименной файлу опросника (но без расширения). В эту папку следует помещать все вспомогательные файлы опросника: графику, анимации, звуки, выполня​емые файлы – если все это используется опросником. См. также Программная реализация.
Формула для обработки сырых баллов

См. Рисунок 11. Норма для расчета по шкале:  Используется формула.
Сырые баллы по шкале, получаемые простым суммирование ключей данной шкалы, име​ющихся у выбранных испытуемым ответов, могут быть далее пересчитаны по формуле (как, например, в MMPI), либо по таблице. Формула задается как обычное математическое выражение, в котором сырой балл присутствует в виде переменной X, баллы по осталь​ным шкалам – в виде переменных s1,…sn, а в качестве математических операций допуска​ются сложение, вычитание, умножение и деление. Пример формулы:

Обработанный балл = 50+10*(X- 15,74)/ 3,88
Конкретные значения коэффициентов определяются в процессе разработки/адаптации ме​то​дики и призваны обеспечить проекцию полученной шкалы в тот или иной стандарт​ный диапазон (стены, T-баллы), а также соотносимость шкал между собой (в частности по матожи​данию и дисперсии).

Формулы, как и таблицы обработки, задаются раздельно для мужчин и женщин, и входят в состав той или иной расчетной нормы. Каждая шкала каждого опросника может иметь неограниченное число расчетных норм, соответствующих различным категориям респон​дентов, определяемым на основе анкетных данных (см. Анкета).
Шкала или фактор

Под шкалой или фактором здесь понимается измеряемый параметр, числовое значение ко​торого описывает какую-либо характеристику испытуемого и рассчитывается на осно​ва​нии его ответов на стандартные вопросы методики. В принципе каждый ответ на каждый вопрос может влиять на суммарный балл по каждой из шкал, но это предельный случай, он редко встречается на практике. Каждому ответу может быть поставлен в соответствие числовой ключ от -100 до +100, с которым он будет влиять на ту или иную шкалу. 
Результат по каждой шкале получается в два этапа: сначала рассчи​ты​вае​тся сырой балл (как простая сумма ключей выбранных вариантов ответов) затем, при необходимости, он обрабатывается путем пересчета по таблице (например, перевод в стены, как в 16PF) или по формуле (как в MMPI). Возможен учет взаим​ного влияния шкал друг на друга, как в случае шкал коррекции MMPI. На основа​нии полученных результатов по шкалам строится общий профиль.
Шкала вторичная

В терминологии ТестМейкера так обозначаются шкалы, при расчете которых используются обработанные результаты других шкал. Подобная возможность предполагает ряд ограничений. Очевидно, что аргументами могут быть лишь результаты обычных (не вторичных) шкал, которые всегда считаются первыми. Понятие сырого балла для вторичной шкалы лишено смысла, равно как невозможна и табличная обработка. Вторичная шкала предполагает использование норм с обработкой по формулам, аргументами которых могут быть как сырые, так и обработанные баллы простых шкал. Первые обозначаются буквой s с порядковым номером шкалы, считая с 1 (например s1 или s7). Обработанные баллы вводятся в формулу с помощью идентификатора шкалы, перед которым добавляется знак подчеркивания (например, _A или _Q1). Вот как, к примеру, выглядит расчет шкалы F1 “Тревожность” в опроснике Кэттела:

((38+2*_L+3*_O+4*_Q4)-2*(_C+_H+_Q3))/10

Экспериментальный план

Экспериментальные планы служили для организации тестовых батарей в прежних версиях ТестМейкера. В настоящее время их функции реализованы на уровне РМП Практика (все варианты) с помощью механизма сессий.
Эмпирические процентили

Эмпирические процентили баллов (PR) определяются как интегральные час​тоты (см. Раз​дел Интегральные частоты) соответствующих баллов, отнесенные к объему выборки (числу испытуемых) и выраженные в процентах.
Работа в системе ТестМейкер.
При тестировании опросники, созданные в конструкторе ТестМейк, применяются в составе стандартных сессий (батарей) РМП Практика. Соответственно, первичным интерфейсом тестирования является стандартный интерфейс Практики. Подробнее см. Руководство пользователя РМП Практика. Тестирование возможно как с ключом Guardant, так и без него. Если ключа нет, либо в нем отсутствует разрешение на пользовательский вариант ТМ, то просмотр результатов невозможен.
Вход в режим конструирования и анализа возможен только при наличии локального или сетевого ключа Guardant, разрешающего работу профессионального варианта ТестМейкера, и выполняется также из системы Практика-МГУ одним из двух способов:

- Минимальный вариант Практики – с помощью кнопки "Конструкторы" справа внизу Рабочего меню (основного меню Практики). 

- Профессиональный вариант Практики – с вкладки "Конструкторы" Меню Администратора Практики. 
Вкладка “Список”

С точки зрения интерфейса программа представляет собой набор тематических вкладок, на которых сгруппированы те или иные операции над выбранным опросником. Выбор опросника для дальнейшей работы с ним осуществляется либо на самой первой вкладке (Рисунок 2), либо с помощью выпадающего списка "Опросник" слева вверху. Этот выпадающий список (как и список шкал справа) не принадлежит тематическим вкладкам и доступен независимо от того, с какой из вкладок вы работаете в данный момент. Это позволяет оператив​но менять текущий опросник и шкалу.
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Рисунок 2. Список введенных опросников.
На первой вкладке представлен список всех введенных опросников. В круглых скобках указано имя файла .ttw файл в папке Test\, в котором, собственно, и хранится данный опросник. Как уже было сказано выше, опросник хранится не просто в папке Test\, но все файлы, относящиеся к данной методике, группируются в отдельную папку внутри Test\. Имя этой папки всегда соответствует имени файла опросника. Так все, что относится к опроснику MMPI (файл _mmpi_377.ttw, Рисунок 2) будет помещено в папку Test\_mmpi_377\. Для того, чтобы перенести методику на другой компьютер, достаточно скопировать папку _mmpi_377\ в раздел Test\ другого компьютера и перезапустить на нем TestMake (список опросников считывается при старте программы). Вообще же для удобства перемещения и резервного копирования планов рекомендуется использовать функцию резервирования на съемном (USB flash) диске, реализованную на вкладке Настройки в Меню Администратора РМП Практика. Более подробно о резервировании см. в одноименном разделе Руководства пользователя РМП Практика (http://psychosoft.ru/download/doc/praktika.doc ).

Отметка, стоящая слева от названия методики, означает, что эта методика включена в общий набор тестов РМП Практика, в составе которого функционирует ТестМейк. До тех пор, пока эта галочка не поставлена, методика существует только для конструктора, но не экспонируется в общем наборе тестов и не может быть использована при тестировании и обработке данных. Это служит для того, чтобы до поры скрыть методики, находящиеся в процессе разработки, и не перегружать основной список, насчитывающий сотни тестов.
В списке опросников доступны следующие действия:

Создать – создать опросник заново – будет открыта вкладка “Общие” для ввода основных данных ново​го опросника;

Изменить – изменить общие настройки текущего опросника – будет открыта вкладка “Об​щие” для коррекции основных данных опросника;

Клонировать – создать копию текущего опросника – будет создана точная копия методики, к названию которой и к имени файла которой будет добавлено 01, 02 и т.д. После этого будет открыта вкладка “Об​щие” для коррекции основных данных вновь созданного опросника – клона. Используется при экспериментах с опросниками, чтобы не трогать настройки оригинальной методики. Опросник – клон может работать с данными, собранными при помощи оригинальной методики, до тех пор, пока в клон не будут добавлены новые вопросы и/или варианты ответов;

Удалить – удалить текущий опросник, стерев с диска папку с соответствующими файлами. 
Пароль –  кнопка служит для разблокировки методики, защищенной авторским паролем, либо для постановки нового пароля на уже разблокированную, или вовсе не имеющую пароля методику. Авторский пароль позволяет скрыть внутреннее устройство опросника, главным образом ключи и нормы. Редактирование такой методики до момента разблоки​ровки также невозможно, можно только ис​поль​зовать ее для тестирования и просмотра результатов (отчеты, профили, таблицы). 

Будьте внимательны, авторский пароль нельзя “обойти” даже с привилегиями администратора, в ТестМейкере не предусмотрено средства “вскрытия” методики, пароль которой утрачен.

Порядок работы кнопки таков. Если методика заблокирована паролем (пиктограмма TEST красного цвета), то при первом нажатии на кнопку будет предложено ввести пароль. В случае удачного ввода методика разблокируется (пиктограмма TEST приобретает зеленый цвет), и ее можно просматривать, изменять, клонировать – то есть выполнять с ней все действия без ограничения. Разблокированное состояние методики сохраняется до выхода из ТестМейкера.

Если нажать кнопку “Пароль” для уже разблокированной либо вовсе не имеющей пароля методики, будет предложено ввести новый пароль (с контрольным повтором). Для того чтобы снять пароль совсем, надо просто ввести пустой пароль. После постановки пароля доступ к просмотру и редактированию опросника будет запрещен не сразу, а только после перезапуска ТестМейкера.
Бланк  – создание и распечатка бумажных бланков данной методики. Предусмотрено два вида бланков: Тип A и Тип B (Рисунок 3 и Рисунок 4). 
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Рисунок 3. Создание бумажного бланка: Тип A
Бланк типа 1 сохранен для совместимости с прежними версиями программы. При создании бланка можно программировать верхний и нижний колонтитулы. Каждый из них может содержать не более одной строки текста. В верхний принято вписывать общие указания по работе или перечень альтернатив, раскрывающих смысл клеток бланка (при условии, что во всех вопросах альтернативы одинаковы). В нижний колонтитул обычно помещаются поля для вписывания анкетных параметров, (согласно анкете опросника), позволяющие идентифицировать респондента и дату тестирования.
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Рисунок 4. Создание бумажного бланка: Тип B
Бумажный бланк типа B предоставляет разработчику дополнительные возможности и в целом является предпочтительным. В верхней части бланка печатается название методики, предназначенное для респондента далее отображаются три строки, содержание которых полностью настраивается разработчиком. По умолчанию (Ошибка! Источник ссылки не найден.) это ФИО, Пол, Компания, Должность, Дата рождения и Дата заполнения. Кроме того, можно менять метки альтернатив, расположенные над колонками (по умолчанию: A B C D E F …). Длина текста такой метки до 3 символов. И, наконец, есть возможность регулировать плотность наполнения бланка с помощью ползунка над кнопкой Печать. Это позволяет оптимально использовать поле листа, как для коротких опросников, так и для монстров типа MMPI.

Бланк может быть распечатан непосредственно из ТестМейкера либо сохранен в .bmp или .jpg файле.

В дальнейшем результаты с обработанных бланков вводятся в TestMake в режиме Бланковый ввод как вручную, так и путем сканирования бланков (при наличии в поставке соответствующей опции). Если планируется сканирование бланков, следует быть аккуратным при размножении их на копировальном аппарате. Необходимо следить, чтобы форма сетки для занесения ответов не была искажена, а все краевые метки (угловые квадраты) были также полностью скопированы.
Кнопка Нормы в правом верхнем углу (Рисунок 2) служит для вызова Менеджера норм. Эта кнопка доступна независимо от выбранной вкладки.

Поле Быстрый поиск в левом нижнем углу позволяет быстро перейти на опросник, название которого содержит (в любом месте строки) введенный текст. 

Вкладка “Свойства”

На этой вкладке (Рисунок 5) выполняется настройка основных параметров опросника, опре​деляющих особенности данной методики и способ предъ​явления заданий.
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Рисунок 5. Свойства опросника
При создании опросника заново путем нажатия кнопки Создать на предыдущей вкладке, происходит автоматический переход на вкладку Свойства, где должны быть, прежде всего остального, указаны основные параметры опросника. В этом и только в этом случае по окончании ввода данных требуется нажать кнопку Сохранить справа внизу, подтверждая, тем самым, создание нового опросника.
Во всех остальных случаях вкладка открывается обычным способом, через выбор заголовка, а сохранение изменений происхо​дит автоматически при переходе на другую вкладку, смене опросника (выпадающий список слева вверху) или выходе из программы. Крат​ко поясним назначение параметров, представленных в окне:

Название – общепринятое название опросника, однозначно его идентифицирующее для специалиста. Не предъявляется респонденту;

Название для респондента  – название опросника предъявляемое респонденту;

Краткое – компактное название опросника для включения в таблицы (до 4 знаков);

Файл – имя файла (без расширения .ttw), в котором будет сохранен опросник со всеми своими настройками. Как было сказано выше, файлы с опросниками хранятся в папке TestMake\Test\.
Информация – пояснения, дающие более подробную информацию о версии, назначении, использованных при разработке нормах и т.д. Информация доступна только разработчику (то есть только в программе Test_32.exe). При листании списка опросников она высвечи​вается в нижней части окна под списком (см. Рисунок 2).
Настроить анкету – список анкетных данных может гибко настраиваться. Нажав соответствующую кнопку, можно перейти к редактированию состава анкеты (Рисунок 6).

Предъявление пунктов. На весь экран – если пункт отмечен, то в режиме тестирования окно каждого вопроса бу​дет развернуто до размера всего экрана (максимизировано). В противном случае вопрос будет предъявляться в окне произвольного размера, которое испытуемый может переме​щать, масштабировать и т.д. Разворачивание вопроса на весь экран может быть задано также для каждого отдельного вопроса при его индивидуальной настройке (см. Редактирование вопроса). Установка любой из этих опций (общей здесь или индивидуальной в настройке вопроса приводит к максимизированию последнего).
Предъявление пунктов. Предъявлять бланком – зарезервировано.

Предъявление пунктов. Случайный порядок – если пункт отмечен, порядок следования вопросов будет произвольно меняться от раза к разу. Это, в частности, исключает исполь​зование испытуемым простой последовательности “правильных” ответов. Поскольку влияние порядка предъявления на результат специально не исследовалось, то в стандарт​ных методиках (MMPI, 16PF и т.п.), поставляемых с TestMake-ом, он оставлен неизмен​ным.

Предъявление пунктов. Возврат назад – если пункт отмечен, испытуемый в каждый мом​ент может вернуться к предыдущему вопросу (вплоть до первого) и заново дать на них ответ. Фактически разрешается “переигрывание” ответов. При этом в левом нижнем углу экрана с вопросом появляется соответствующая кнопка “Назад”.
Предъявление пунктов. Пропуск вопроса – если пункт отмечен, испытуемый может про​пус​тить вопрос и, либо вернуться к нему позже (если разрешен возврат назад), либо оставить его совсем без ответа. В итоговой матрице отсутствие ответа будет отмечено сокращением “н/о”. Возможный случай, когда это нужно – вопросы типа “Ваше отноше​ние к члену группы XXXXX”, где в числе прочих членов группы фигурирует и сам испытуемый, притом, что оценивать себя он не должен.

Предъявление пунктов. Показывать прогресс – если пункт отмечен, испытуемый будет видеть, какую часть работы он уже сделал, и сколько еще осталось. Соответствующий индикатор – полоса прогресса (Progress Bar) – появляется при тестировании внизу экрана.

Предъявление пунктов. Нумеровать ответы – если пункт отмечен, то перед каждым вариантом ответа будет стоять порядковый номер, начиная с 1. При этом если вариантов не более 9, то для ввода ответа можно использовать цифровую клавиатуру.

Расположение ответов – задает общее расположение ответов по умолчанию. Реальное расположение может быть задано индивидуально при настройке каждого отдельного вопроса (см. Редактирование вопроса). Данная опция влияет на расположение вариантов ответа на один конкретный вопрос при добавлении/удалении вариантов ответа в списке ответов (см. вкладка “Пункты” Рисунок 24). На расположение ранее введенных ответов на остальные вопросы изменение этой опции непосредственного влияния не оказывает. Если требуется переформатировать расположение ответов в уже созданных вопросах, это можно сделать с помощью кнопки “Общие настройки” (см. вкладка “Пункты” Рисунок 24) либо путем индивидуального редактирования каждого вопроса.
Документация – открыть страницу загрузки документации на сайте http://psychosoft.ru.

Ограничение времени на отдельный вопрос и тест в целом – лимит времени задается в секундах для вопроса и в минутах для всего теста. В случае если испытуемый не успевает ответить на вопрос, он получает соответствующее предупреждение, после чего предлагается следующий вопрос. В качестве ответа фиксируется отсутствие такового ввиду превышения лимита времени. Если же испытуемый превысит общее время, отведенное на тест, работа будет так же принудительно завершена, а ответы на все оставшиеся вопросы будут оформлены аналогично предыдущему случаю.
Указание нулевого лимита означает отсутствие соответствующего ограничения вообще. Не рекомендуется без необходимости вводить ограничения, особенно для научных опросников, так как неполнота результатов делает практически невозможным анализ норм. Самый распространенный случай, когда ограничения нужны – зачетные опросы.

Если ограничения все же введены, рекомендуется установить также опцию “Показывать остаток времени” (она не видна при нулевых ограничениях). В этом случае в нижней части экрана будут отображаться индикаторы времени, оставшегося на текущий вопрос и/или опросник в целом.

Кнопка "Настройка анкеты" вызывает соответствующий диалог (Рисунок 6), а кнопка "Стандартно" позволяет быстро установить для данного теста стандартный набор пунктов анкеты (см. Ошибка! Источник ссылки не найден.). Рекомендуется пользоваться именно этим стандартным набором:
· Личный код

· Пол

· Дата рождения (возраст будет автоматически рассчитываться на момент тестирования)

· Образование

· Сфера деятельности

· Род занятий

Редактирование анкеты
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Рисунок 6. Настройка анкеты
Подробно о понятии анкеты в контексте TestMake-а см. выше в разделе Анкета. Анкета состоит из набора вопросов, предъявляемых в заданным порядке. Анкетные вопросы могут подразумевать ответы шести различных типов (в скобках приведены примеры):

- Целое число (стаж работы по специальности)

- Вводимая строка (последнее место работы)

- Выбираемая строка (любимое время года)

- Календарная дата (дата обращения к психологу)

- Множественный выбор из списка (свободные дни недели)

- Множественный ввод (перечислите любимых художников)

В окне настройки анкеты левый список содержит актуальный набор пунктов, которые должны предъявляться респонденту. В списке справа – дополнительные пункты, которые могут быть добавлены в список. Кроме того, как уже было сказано, можно создавать свои собственные пункты анкеты.

Кнопка Стандартно осуществляет сброс настроек к стандартному виду (представлен на иллюстрации). Категорически не рекомендуется удалять из набора стандартные пункты. Это затруднит последующую нормативную идентификацию при использовании собранных результатов.

Анкетные вопросы будут предъявляться испытуемому перед началом тестирования в порядке, соответствующем данному списку. Для измерения порядка просто перетащите вопрос на соответствующее место в списке. Для этого подведите указатель мыши к пере​мещаемой строке, нажмите левую кнопку и, не отпуская, переместите строку в нужную позицию.

С тех пор, как конструктор ТестМейк начал использоваться в составе РМП Практика, набор анкетных вопросов определяется как объединение множеств вопросов, предусмотренных анкетой Практики и анкетой данного опросника. Это означает, что если данный опросник имеет анкетные вопросы сверх предусмотренных общей анкетой Практики, они будут дополнительно заданы перед началом отработки конкретно этого опросника. Если же состав анкеты опросника не выходит за пределы набора вопросов, предусмотренного Практикой, то будут использованы ответы, данные ранее.
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Рисунок 7. Создание пункта анкеты - целого числа

Создать – создать заново нестандартный вопрос анкеты, принадлежащий к любому из шести вышеназванных типов.

Изменить – редактировать уже существующий вопрос.

Удалить (красная стрелка вправо) – удалить вопрос.

Вместо пользования кнопками “Добавить” и “Удалить” можно просто перетаскивать вопросы мышью справа налево (добавить) и обратно.

Вкладка “Шкалы”
На вкладке “Шкалы” представлен общий список всех шкал методики (Рисунок 8).
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Рисунок 8. Вкладка "Шкалы"

Список шкал содержит, помимо наименования шкалы, ее краткий идентификатор, диапа​зон сырых баллов и диапазоны обработанных баллов для мужчин и женщин (при условии, что настроены вопросы, ключи и обработка шкал). Шкалы можно создавать, изменять и удалять, для чего на вкладке “Шкалы” предусмотрены соответствующие кнопки. Кнопка “Экспорт” позволяет сохранить настройки шкал в текстовом файле, а кнопка “∑ все шкалы” осуществляет автоматический расчет норм по всем шкалам при наличии представительной выборки результатов.
Настройка шкалы
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Рисунок 9. Настройка шкалы

Настройка отдельной шкалы (Рисунок 9) может быть вызвана как кнопкой, так и двойным щелчком по соответствующей строке.
При настройке шкалы указываются следующие параметры:

Идентификатор – краткое (1-3 символа) название шкалы. Служит для обозначения шка​лы на графиках профиля и в других местах, особенно если место для вывода ограничено.

Название шкалы – основное название, принятое в профессиональной среде и отражающее смысл шкалы. Для предъявления респонденту результатов вместо него используется Название для клиента:

Название для клиента – дублирует основное название при представлении результатов неспециалисту. Классический пример: Шизофрения -> Оригинальность мышления.
Информация о шкале – служебная информация, доступная только разработчику.
Коррекция сырого балла (X) – в эту строку при необходимости следует вписать арифметические преобразования, которые требуется всегда выполнять над сырым баллом непосредственно в процессе его расчета, независимо от последующего преобразования по нормам (см. ниже). В процессе тестирования сырой балл (X) получается как сумма ключей выбранных пунктов. Однако есть опросники, где этот балл должен быть тут же подвергнут коррекции типа 10 - X или X/2 - 5. Соответствующую формулу и следует вписать в поле коррекции. Допустимые обозначения: X - сумма ключей выбранных пунктов, +-*/ - арифметические действия, также возможны числовые константы.

Для шкал, где указанное преобразование не требуется, просто оставьте это поле пустым.
Нормировать Raw согласно числу ответов – применяется в опросниках с разрешенным пропуском пунктов для коррекции сырого балла при неполном наборе ответов. В этом случае сырой балл по шкале будет разделен на количество реально отвеченных пунктов из числа работающих на данную шкалу. Таким образом компенсируется снижение сырого балла из-за пропуска ответов.
Расчетные нормы
Расчетные нормы – набор правил обработки сырых результатов. Для различных групп респондентов возможно указание неограниченного числа норм, соотнесенных с конкретными анкетными данными. В их отсутствие список норм состоит как минимум из одной нормы (обычно называемой “Общая”), служащей для обработки результатов при отсутствии более специализированных норм. При расче​те результатов (обработанных баллов) для конкретной записи сначала перебираются нор​мы с максимальным числом ограничений (то есть наиболее специализированные), и лишь при отсутствии подходящих специализированных норм используются общие. Наименова​ние использованной нормы указывается в отчете (Рисунок 55).
Поскольку тестовые нормы могут представлять коммерческую тайно, предусмотрена возможность защищать каждую норму индивидуальным паролем. Для этого необходимо дважды ввести пароль в соответствующие строки справа. Если пароль не нужен, оставьте эти строки пустыми.

Каждая норма может быть задана в одной из трех форм, соответствующих способу обра​ботки баллов:

Без обработки (Рисунок 10) – фактически это “пустая” норма. Никакой обработки не произво​дится, результатом являются сами сырые баллы.
Обработка по формуле (Рисунок 11) – результаты рассчитываются по формулам, раздельно для мужчин и женщин. Для обработки по формуле Вы должны сначала установить пере​ключатель в правой части окна в положение “По формуле”. После этого окно примет вид, изоб​ра​жённый на Рисунок 11. Вы должны настроить каждую формулу так, чтобы при подста​новке в неё вместо переменной X конкретного значения сырого балла, результатом выражения становился искомый обработан​ный балл.
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Рисунок 10. Норма для расчета по шкале: Без обработки.

В формуле могут быть использованы следующие переменные и обозначения:

- X - сырой балл по данной шкале;

- s1,s2,s3,... - сырые баллы по другим шкалам, цифра должна соответствовать порядковому номеру шкалы. Очевидно, что если эта шкала, например, третья, то X и s3 - это одно и то же;

- M (медиана) - средненормативные данные;

- @ (сигма) - стандартное отклонение.
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Рисунок 11. Норма для расчета по шкале:  Используется формула.

M и @ введены для удобства, чтобы сделать формулы более наглядными. Поскольку эти переменные используются исключительно в данных формулах, Вы можете придать им и другой, нужный Вам смысл. Эти переменные также задаются раздельно для мужчин и женщин. M и @ относятся только к данной формуле обработки сырых баллов и нигде больше задействованы не будут.

Допустимые арифметические действия в порядке роста приоритета:

   +,-
- сложение и вычитание;

   *
- умножение;

   / 
- вещественное деление ( например 3/2 = 1.5 );

   %
- целочисленное деление ( например 3%2 = 1 );

   ^
- возведение в степень.

Пример: Расчет результата по шкале 4 MMPI (Импульсивность) выполняется по формуле:

                    10*(X+0.4*K-M)

 Результат = 50 +  ((((((((( ;

                          @

где
X - сырой балл по данной шкале;


K - балл по шкале Коррекции (она имеет порядковый номер 3);


M - средненормативные данные для данной шкалы;


@ - стандартное отклонение для данной шкалы;

 Для того, чтобы запрограммировать этот расчет, Вы должны:

 1. Установить переключатель "Обработка" в положение "По формуле";

 2. Ввести в строке Формула= 50+10*(X+0.4*s3-M)/@;

 3. Ввести в окнах M= и @= соответствующие значения.

 4. Проделать ту же процедуру и для женщин. Для того, чтобы быстро и удобно скопи​ровать в пра​вое поле настройки мужчин, Вы можете воспользоваться кнопкой "Скопи​ровать настройки муж. => жен.". Да​лее Вы должны будете установить справа “женские” значения M и @, сама же формула не меняется.
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Рисунок 12. Норма для расчета по шкале: Обработка по таблице.

Обработка по таблице (Рисунок 12) – результаты рассчитываются по таблицам, раздельно для мужчин и женщин. Для обработки по таблице Вы должны сначала установить переключатель в правой части окна в положение “По таблице”. После этого окно примет вид, изоб​ра​жённый на Рисунок 12. Вы должны настроить каждую таблицу так, чтобы каждому теоретически возможному сырому баллу (левый столбец таблицы) соот​вет​ство​вал опре​делённый обработанный балл (правый столбец таблицы). Для того, чтобы изменить балл в правом столбце, клавишами ( и ( или мышью установите указатель на нужную строку и затем клавишами ( и ( добейтесь нужного значения обработан​но​го балла. Для ускоре​ния работы Вы можете нажимать эти клавиши совместно с Ctrl, что сделает шаг прираще​ния равным -10 или +10, вместо -1 и +1. При включенной опции “Монотонно” автоматически отслеживается монотонность нарастания обработанного балла с увеличением сырого. Иначе говоря, изменение обработанного балла любой строки в таблице автоматически приводит к тому, что всем нижним строкам (с большим сырым баллом) присваивается обработанный балл, не меньший чем в данной строке, а всем верхним (с меньшим сырым баллом) – не больший, чем в данной строке. Использование этой опции делает более удобным первоначальное программирование таблицы, уменьшая количество необходимых операций до минимума.
Отдельного разговора заслуживает кнопка “Анализ выборки”. В том случае, когда имеется представительная база результатов по данной методике, нормы на основании нее могут быть рассчитаны автоматически. Для этого следует нажать эту кнопку, загрузить выборку результатов и произвести расчет норм с использованием одного из встроенных алгоритмов: аппроксимации нормальным законом или процентильной нормализации. В любом случае результаты автоматического расчета могут потом корректироваться вручную. Расчет нормы может быть выполнен как для отдельной шкалы – при вызове из этого окна, так и для всех шкал сразу – кнопка “∑ все нормы” на вкладке Шкалы (Рисунок 8) Подробнее о процедуре расчета норм см. ниже в разделе Автоматизированный расчет для всех шкал.
Для настройки применимости специализированной расчетной нормы нажмите кнопку “Применимость нормы” (Рисунок 10 - Рисунок 12). В появившемся окне (Рисунок 13) представлен список ограничений  для этой нормы. В случае Общей “General” нормы список должен быть пустым. Для специализированных норм вводятся конкретные ограничения применимости по доступным анкетным данным, для чего в окне “Применимость нормы” следует нажать кнопку “Добавить” и из доступного списка (Рисунок 14) выбрать и настроить необходимые анкетные ограничения. При выборе нормы для расчета результатов конкретной записи будут сначала перебраны нормы с максимальным числом ограничений, то есть наиболее специализированные, наиболее точно подходящие к той или иной категории респон​ден​тов, и лишь при отсутствии подходящей специализированной нормы будет применяться общая.
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Рисунок 13. Применимость нормы. Список ограничений.
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Рисунок 14. Применимость нормы. Добавление ограничения.

Менеджер норм
Менеджер норм позволяет оперативно переключать используемые при расчете нормы. Поясним, для чего это нужно. В том случае, если для шкал опросника предусмотрены альтернативные варианты обработки для различных групп испытуемых (возрастных, профессиональных и пр.), выбор конкретных норм для каждого случая по умолчанию выполняется автоматически. Однако всегда есть возможность, используя менеджер норм, принудительно задать расчет по одной определенной норме, вывести какие-либо нормы из игры или вовсе запретить использование любых норм, чтобы результатом опросника по данной шкале стали сырые баллы.
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Рисунок 15. Менеджер норм

Для вызова Менеджера норм просто нажмите кнопку “Нормы” в правом верхнем углу основного окна программы. При выводе профилей и отчетов также предусмотрены соответствующие кнопки (Рисунок 37 и Рисунок 38).
Рассмотрим органы управления Менеджера норм. Выпадающий список слева вверху предназначен для выбора опросника, для которого осуществляется переключение норм. В момент входа в Менеджер это будет по умолчанию текущий опросник, но при необходимости выбор этот можно изменить и работать с любым опросником.
Левое окно содержит полный список шкал опросника, выбранного выше. Пиктограммы слева от наименования каждой шкалы отражают состояние ее норм. Расшифровка пиктограмм дана тут же, под окном. Возможные варианты:
- Автовыбор норм (основной способ, по умолчанию. При расчете из набора норм выбирается наиболее подходящая по анкетным требованиям);
- Норма только одна (для данной шкалы есть только одна разрешенная норма, т.е. расчет безальтернативен);

- Нормы не заданы (результатами будут сырые баллы);
- Все нормы выключены (т.е. запрещены, результатами будут сырые баллы).
Для изменения настроек норм текущей (т.е. выбранной в левом окне) шкалы служит правое верхнее окно. Для разрешения или запрещения норм этой шкалы нужно просто ставить или снимать в нем соответствующие галочки. Еще раз подчеркнем, что данное действие распространяется только на одну шкалу, ту, которая выбрана в левом списке.

Для того, чтобы модифицировать нормы сразу у всех шкал, существует Общий список норм (правое нижнее окно). В нем представлен перечень названий норм, существующих в данном опроснике, а также стандартные операции над нормами: Запретить нормы или Автовыбор норм. При выборе этих пунктов (Двойным щелчком мыши или кнопкой “Установить для всех”) соответствующий режим норм включается для всех шкал в левом окне. Если же выбрана одна из частных норм (например “19-28 лет”), то эта норма будет установлена в качестве безальтернативной (единственно разрешенной) у всех шкал, где она представлена. У шкал, не имеющих этой нормы, обработка будет вообще запрещена, результатами по ним будут сырые баллы.
Следует отметить, что функции управления нормами, реализованные на уровне оболочки РМП Практика (профессиональный вариант), являются рекомендуемой альтернативой менеджеру норм ТестМейкера в силу большего удобства и предлагаемых возможностей.
Расчет норм на основании собранных данных
Если в вашем распоряжении имеется достаточная база данных, ее можно использовать для автоматического расчета нормы с обработкой по таблице. Как и в случае с менеджером норм, эта функция реализована также на уровне РМП Практика. Имеющиеся в нем алгоритмы расчета стандартных и процентильных норм мощнее и удобнее, поэтому при наличии профессионального варианта РМП рекомендуется рассчитывать нормы именно в нем (Раздел "Тесты" Меню Администратора).

ТестМейкер реализует два алгоритма построения таблицы преобразования. Первый, обозначенный в настройках как “Норм. закон” построен таким образом, чтобы полученная в результате таблица переводила реальное распределение результатов по шкале в нормальное с произвольно заданными параметрами (матожидание, дисперсия). Понятно, что при этом происходит искусственная “подгонка” ширины и формы распределения (то есть эксцесса и асимметрии) под заданный результат. Второй алгоритм, названный “Процентили”, представляет собой стандартную процедуру процентильной нормализации на основе построения таблицы интегральных частот. На выходе получаются результаты в процентилях, форма распределения не меняется.

Оба алгоритма могут быть применены как к отдельной шкале, так и ко всем шкалам методики сразу. Отметим, что автоматический расчет норм не применяется ко вторичным шкалам, хотя, безусловно, сказывается на их результатах, поскольку аргументами вторичных шкал являются обработанные баллы первичных.
Рассмотрим процедуру расчета норм на примере опросника Кэттела.

Автоматизированный расчет для всех шкал

Выбрав нужный опросник и перейдя на вкладку “Шкалы”, нажимаем кнопку “∑ все нормы”. В появившемся окне (Рисунок 16) представлен перечень имеющихся норм (верхний список), список шкал (слева) и сервисные кнопки.
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Рисунок 16. Окно расчета норм. Выборка не загружена

Назначение кнопок:
Создать – создать новую норму для всех шкал с обработкой по таблице. Для формирования таблицы необходимо в последующем загрузить выборку и произвести расчет (см. одноименные кнопки).

Изменить – изменить данные текущей нормы (идентификатор, название, информация, пароль, применимость).
Удалить – удалить текущую норму из всех шкал.
Расчет – рассчитать таблицы преобразования по одному из двух алгоритмов.

Выборка – загрузить выборку для расчета норм.

Значение кнопок в нижней части окна будет объяснено в дальнейшем. 

Нажмем на кнопку “Создать” и введем идентификатор, название и вспомогательную информацию о норме (Рисунок 17). При необходимости могут быть заданы также пароль для ограничения доступа к настройкам нормы и область применимости нормы (возраст, образование, а также другие данные, предусмотренные анкетой опросника. Подробнее см. раздел 
Редактирование анкеты
).
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Рисунок 17. Создание новой расчетной нормы
Сохранив созданную норму, переходим к формированию эталонной выборки (кнопка “Выборка”). Окно “Формирование выборки” (Рисунок 18) содержит два списка: верхний – рабочий и нижний – вспомогательный. При последующем расчете будут использованы только результаты из верхнего списка. Нижний является не более чем “черновиком”, призванным облегчить работу по отбору нужных записей. Например, в него можно подгружать результаты из различных файлов, с тем, чтобы потом перенести подходящие записи в верхний, рабочий список. Загрузка списков осуществляется с помощью кнопок “Загрузить” (их, соответственно, две), при этом возможен сбор данных из нескольких файлов. Поскольку сформированная в верхнем списке выборка может потребоваться еще не раз, ее рекомендуется сразу же сохранить в отдельный файл (кнопка “Сохранить”).
Когда формирование выборки завершено, следует нажать кнопку “Далее” для возврата в окно расчета норм (Рисунок 18).

Следующим действием является, собственно, расчет норм. Нажав кнопку “Расчет”, открываем окно “Расчет нормы” (Рисунок 19).
Кнопка “Загрузить” дублирует одноименную кнопку предыдущего окна и вызывает окно формирования выборки.

Радиокнопки “Тип расчета” переключают варианты формирования таблицы, описанные выше. Если выбран вариант “Нормальный закон”, то необходимо указать медиану распределения, величину 3сигма (чем она больше, тем шире будет полученный “колокол”) и границы, в которые следует спроецировать обработанный результат. Указав все эти параметры и нажав кнопку “Пересчитать”, можно наблюдать расчет норм в реальном времени на панели слева. 
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Рисунок 18. Формирование выборки
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Рисунок 19. Расчет нормы

Поясним смысл отображаемой картины. В верхней части панели синим цветом показаны частоты сырых баллов. Тонкие вертикальные линии образуют гистограмму эмпирическо​го распределения согласно загруженной выборке. Синяя кривая приведена для справки, она строится на основании нормального распределения с тем же матожиданием и дисперсией, что получаются путем расчета на основе данных эмпирических баллов. Иными словами, если эмпирическое распределение описывается нормальным законом, гистограмма и кривая должны совпасть. Степень их визуального совпадения отражает нормальность распределения сырых баллов.
Аналогично на нижнем графике также представлены эмпирические частоты и их аппроксимация нормальным законом. Ломаный характер зеленый кривой объясняется малым количеством точек. Две числовые оси сверху и снизу представляют, соответствен​но сырые (0..20) и обработанные (1..10) баллы. Связь между ними и является предметом расчета. Полученная зависимость помещается в таблицу справа, а на графике отражена тонкими линиями оливкового цвета, иллюстрирующими проекцию сырых баллов в обработанные. Как и при ручной настройке табличной нормы (Рисунок 12) эти связи могут произвольно корректироваться. Для этого клавишами ( и ( или мышью установите указатель на нужную строку таблицы и затем клавишами ( и ( добейтесь желаемого значения обработан​но​го балла, соответствующего данному сырому.
Кнопка “Сохранить” служит для сохранения рассчитанных таблиц преобразования в данную расчетную норму (название нормы написано в шапке окна). При этом будут модернизированы одноименные нормы во всех шкалах. Дополнительно будет уточнена применимость посчитанных таблиц для мужчин и женщин (Рисунок 20).
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Рисунок 20. Запрос о применимости рассчитанных норм
Когда в вашем распоряжении имеются посчитанные нормы, появляется возможность визуализировать распределение как сырых, так и обработанных баллов по произвольно выбранным шкалам опросника (Рисунок 21).
Режим визуализации позволяет наглядно представить как исходное распределение (слева), так и результат работы сформированных норм справа. Кроме того, он дает возможность оценить применимость ранее посчитанных норм к имеющейся выборке респондентов. Так на Рисунок 21 и Рисунок 22 для одного и того же распределения сырых баллов (слева) представлены результаты обработки по нормам, сформированным в ТестМейкере для данной выборки (Рисунок 21) и по нормам, полученным в исследовании Рукавишникова и Соколовой (1989 г. ИТР завода Арсенал, СПб) (Рисунок 22). Наглядный аргумент в пользу разработки своих норм.
Органы управления в правом нижнем углу окна служат для наклона, поворота, растяжения графика и изменения перспективы. Кроме того, кнопка “Вид” позволяет переключать способ отображения (Рисунок 23).

Кнопка “Копировать” сохраняет график в буфер обмена (Clipboard), а кнопка “Сохранить” позволяет сформировать графический файл в форматах .bmp, .wmf или .emf.
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Рисунок 21.  Гистограммы сырых и обработанных баллов. Расчет в TestMake.
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Рисунок 22 . Гистограммы сырых и обработанных баллов. Расчет по нормам Рукавишникова и Соколовой (1989)
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Рисунок 23 . Альтернативный способ отображения норм
Вкладка “Пункты” (вопросы)
Настройка вопросов – одна из самых сложных работ при создании компьютерного опрос​ника. Но здесь же заключено и максимальное число возможностей утонченной настройки для того, чтобы сделать эффективный высокопрофессиональный инструмент.
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Рисунок 24. Вкладка "Пункты"

На вкладке “Пункты” информация иерархически организована в виде четырех окон. Каждое последующее окно уточняет значение объекта, выбранного в окне предыдущем. Так в данном примере (Рисунок 24), из общего списка вопросов выбран вопрос номер 6. Порядок следования вопросов можно менять, просто перетаскивая их мышью (левая кнопка совместно с клавишей Control). 
В начале каждой строки отображено, сколько альтернатив должен выбрать респондент, и их общее количество (в данном случае 1 из 3). Кружок с точкой обозначает, что выбирается строго одна альтернатива из набора (режим радиокнопки). Если разрешен выбор произвольного количества альтернатив (например 1-3 из 7), это будет написано в начале строки, а пиктограмма примет вид квадрата с галочкой. Наконец, открытые вопросы и информационные пункты (не требующие выбора, а содержащие лишь текст и/или графику и кнопку “Далее” для продолжения) также имеют собственные пиктограммы. Для выбора типа одного или нескольких пунктов следует пользоваться кнопкой над левым краем списка пунктов. При ее нажатии появляется меню (Рисунок 25) в котором можно указать способ ответа для выбранных пунктов. Допустимые варианты:
- выбор указанного Числа альтернатив, например:

- от 1 до 1 (классический выбор одного варианта из нескольких);

- от 0 до 3 (выбор нескольких, или ни одной, альтернатив одновременно).

- Нет альтернатив (только кнопка ‘Далее’) – такой пункт может содержать дополнительную информацию, инструкцию, звук, видеоролик; короче, все то, что и обычный вопрос, но не требует от респондента никакой иной реакции, кроме нажатия на кнопку ‘Далее’;

- Открытый вопрос (строка ввода и кнопка ‘Далее’) – пункт содержит строку, куда респондент должен вписать ответ на заданный вопрос.
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Рисунок 25. Выбор способа ответа
Возвратимся к списку пунктов (Рисунок 24).

Для вызова контекстного меню щелкните по списку правой кнопкой мыши. Появившиеся опции позволяют:

- Добавить вопрос в конец списка;

- Вставить вопрос в текущей позиции;

- Настроить панель вопроса;

- Удалить вопрос.

Во втором окне текст вопроса представлен тем шрифтом (цвет, размер, гарнитура), каким он будет отображен при предъявлении респонденту. В этом окне можно менять парамет​ры шрифта как для всего вопроса (если текст не содержит выделенных фрагментов), так и для любой его части. Для выбора типа шрифта щелкните по второму окну правой кнопкой мыши.
Третье окно, расположенное слева внизу, содержит список вариантов ответов на выбран​ный вопрос. Если вопрос открытый, то есть ответ вводится респондентом как произволь​ный текст, этот список надо оставить пустым, а в списке вопросов (сверху) объявить данный пункт как открытый вопрос. Тогда при предъявлении данного вопроса респонденту будет предложено поле для ввода ответа. В противном случае в окне должны быть представлены две или более (максимум 15) альтернатив, для каждой из которых в правой части строки могут быть указаны ключи по тем или иным шкалам. Например, за​пись /E:2 на Рисунок 24 означает, что данная альтернатива “Нет”, при выборе ее респон​дентом, прибавляет 2 балла к сырому результату по шкале E (E в данном случае индекс шкалы “Доминантность”). Если альтернатива “работает” на несколько шкал, соответст​вующие записи перечисляются через точку с запятой. Менять значения ключей для текущей альтернативы можно в четвертом окне (внизу в центре). Порядок альтернатив в списке вариантов ответов можно менять, перетаскивая их левой кнопкой мыши при нажатой клавише Ctrl. Однако, если есть уже собранные данные, делать это крайне не рекомендуется, особенно в случае, когда тексты альтернатив внутри одного вопроса повторяются (например 2  1  0  1  2). В этом случае возможны проблемы с распознаванием ответов, т.к. при одинаковых текстах (например, “2” и “2”) положение по порядку остается единственным признаком для идентификации выбранной респондентом альтернативы.
Добавление и удаление вариантов ответов осуществляется с помощью кнопок с пиктограммами в правом нижнем углу окна
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 - добавить вариант ответа;
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 - скопировать варианты ответов из предыдущего пункта;
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 - удалить текущий (выбранный в левом нижнем окне) вариант ответа;
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 - удалить все варианты ответов.
То же самое можно сделать, щелкнув правой кнопкой мыши по списку альтернатив и выбрав необходимое действие в появившемся контекстном меню (рисунок справа).
Следует помнить, что при копировании альтернатив из предыдущего пункта вместе с ними копируются и ключи по всем шкалам, те же альтернативы, что были в пункте – приемнике раньше, будут удалены.

Редактирование Общих настроек (Формат)
Кнопка “Формат” служит для одновременного редактирования двух или более вопросов. Фактически редактируется некий шаблон (Рисунок 26), где можно задать такие об​щие параметры, как размер элементов, их цвет и расположение, а также тексты альтерна​тив ответов. 
[image: image33.png]=lolx|

TekeT BONpOCA

Texer
Wpgr
Wpwgr g scex oreeros.
Bupasrarvie

Buipasnisare 47 sceK oTEeToS
User gora

User gora a scex oreeros

User sseservin

User siesersin a7 scex oreeros
PaawecTus aTeeTs Mo ropHa0rTan
BuiposiTs oTBeTH M0 nEpEOY
[

Beicara na nepsavy

Tlesa rparwasa o nepeony
BeiposTs HTepea

TekcT oTBETA
MCTBITYeMOro Ha
OTKPbITBI BONpoC

BbifepuTte npaBUnbHbIA OTBET MblLLbIO UK
HamMUTe jnasuiy Ha LndpoEoil knaeuaType





Рисунок 26. Редактирование общих настроек
Перед нажатием на кнопку Формат необходимо выделить в первом окне (Рисунок 24) те вопросы, к которым должны быть применены изменения (окно списка воп​росов допускает множественный выбор с использованием клавиш Control и Shift). Если вопросы выделены не были, Общие настройки будут применены ко всем вопросам теста. В окне настройки (Рисунок 26) можно менять размер, цвет, шрифт и расположение главного вопроса (поле слева вверху); размер, цвет, цвет выделения, шрифт текст и расположение альтернатив ответов; положение строки для ввода испытуемым ответа на открытый воп​рос (последняя будет видна только при предъявлении открытых вопросов, то есть тех, где отсутствуют альтернативы ответов).
Для вызова Основного меню окна Общих настроек щелкните правой кнопкой мыши по свободному полю окна. Меню содержит следующие пункты:

— Количество ответов – количество альтернатив ответов в шаблоне. При применении шаблона к пунктам опросника будет возможно дополнить или, наоборот, уменьшить количество альтернатив в них до этого числа (см. также Рисунок 27). 
— Разместить ответы по вертикали или горизонтали – изменить размещение альтер​натив ответов.

— Выбрать цвет окна – выбрать цвет фона окна.

— Стандартный цвет окна – установить цвет окна, принятый в Windows по умолчанию.
— На весь экран – расширить окно до размеров всего экрана компьютера.

— Выход с сохранением – вернуться к списку вопросов (Рисунок 24), применив к выбранным пунктам желае​мые изменения.

— Выход без сохранения – вернуться к списку вопросов, отменив изменения.

Для перемещения элемента следует подвести указатель мыши к его левому верхнему углу, дождаться появления крестообразного курсора, нажать правую кнопку мыши и мышью же перемещать появившуюся рамку в требуемое место, не отпуская правую кнопку до при​бы​​тия в нужное положение.

Для изменения размера любого элемента следует подвести указатель мыши к правому нижнему углу, дождаться появления курсора в виде диагональной стрелки, нажать на правую кнопку мыши и мышью растянуть или сузить появившуюся рамку до желаемых размеров.

Изменение цвета, шрифта и текста элементов выполняется путем вызова соответствую​щего контекстного меню, как это показано на Рисунок 26. Для вызова подведите мышь к элементу (кроме левого верхнего и правого нижнего углов) и нажмите правую кнопку мыши. Конкретный набор пунктов меню зависит от типа выбранного элемента. Кроме изменения цвета, шрифта и текста для вариантов ответа на вопрос предусмотрен ряд сервисных функций по выравниванию их положения на экране.
Элемент с названием “Текст вопроса” обозначает место, где будет предъявляться сам вопрос (см. например Рисунок 28). Поскольку тексты вопросов чаще всего различны, то их нельзя менять из окна общих настроек, можно только выбрать место расположения, шрифт, цвет и рамку этого элемента.
Элемент с названием “Текст ответа испытуемого на открытый вопрос” обозначает то мес​то, где в случае предъявления открытого вопроса (без фиксированных альтернатив) долж​но появиться окно ввода, куда респондент сможет вписать свой ответ. В этом окне можно также настраивать шрифт и цвет. Элемент нельзя удалить из окна общих настроек – да это и не надо: при отсутствии в опроснике открытых вопросов он все равно никогда не появи​тся в процессе опроса.
Для завершения редактирования общих настроек щелкните по свободному полю окна правой кнопкой мыши и в появившемся меню выберите пункт “Выход с сохранением”. Появится окно (Рисунок 27), в котором можно уточнить, какие изменения из набора возмож​ных следует применить ко всем редактируемым вопросам.
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Рисунок 27. Применение общих настроек
Коротко поясним содержание пункты окна применения настроек.
Во-первых, следует указать, нужны ли изменения вообще. Возможны три альтерна​ти​вы:

— Выйти, ничего не меняя – в этом случае все, сделанное в окне общих настроек, будет просто забыто.
— Сохранить шаблон, но вопросы не менять – изменения будут сохранены в шаблоне об​щих настроек (который Вы, собственно, и редактировали), но никаких изменений в кон​кретных вопросах теста сделано не будет.

— Сохранить шаблон и соответственно изменить вопросы – изменения будут сохране​ны в шаблоне и применены ко всем редактируемым вопросам.
Далее следует отметить, какие изменения надо сделать с вариантами ответов на вопросы. Возможны четыре действия:
— Дополнить число ответов до шаблона – если в конкретном вопросе меньше вариантов ответов, нежели в шаблоне (в данном случае 4), то их количество будет автоматически увеличено до “шаблонного”, текст, цвет и расположение добавляемых альтернатив будет таким же, как у соответствующих вариантов ответа в шаблоне.
— Удалить лишне ответы (сверх шаблона) – если в конкретном вопросе больше вариан​тов ответов, нежели в шаблоне (в данном случае 4), то все лишние будут удалены.
— Изменить расположение, фон и подсветку вариантов ответов,

— Изменит тексты ответов по шаблону - варианты ответов, имеющиеся в конкретном вопросе, будут изменены в соответствии с вариантами шаблона, имеющими аналогичные номера. Наличие двух разных опций позволяет менять расположение и текст независимо друг от друга.

Вспомогательный текст или комментарий служит для пояснения требуемых от респонден​та действий и не является обязательным. На Рисунок 26 он виден слева внизу. В отличие от основного текста вопроса (вверху), комментарий можно редактировать в окне общих настроек. При сохранении возможны следующие опции:
— Добавлять комментарий в вопросы – если в конкретном вопросе комментария еще нет, то он будет туда добавлен. Все настройки – в соответствии с шаблоном.

— Изменять расположение, рамку и фон комментария,

— Изменять текст, шрифт и цвет комментария по шаблону – применить указанные из​менения ко всем вопросам.

— Удалить комментарий из всех вопросов – комментарий будет удален.

В процессе индивидуальной настройки вопроса (см. например Рисунок 28) возможно добав​ление произвольного числа комментариев. Если впоследствии будет вновь предпринято редактирование общих настроек, то сделанные изменения цвета и шрифта будут приме​нены ко всем комментариям, а размера и текста – только к первому из них.
Опции “Размер и цвет окна” и “Строка ввода ответа” контролируют применение шаблона к соответствующим элементам и их настройкам.
Редактирование вопроса

Для индивидуальной настройки вопроса выберите его в общем списке (Рисунок 24) и нажмите кнопку “Изменить”, либо просто дважды щелкните по вопросу мышью. На Рисунок 28 изображено окно вопроса гипотетического опросника, где максимально представлены возможные элементы, из которых можно конструировать вопрос-задание.
Позиционируя окно, помните, что, если на вкладке “Общие” не выбрана опция “На весь экран”, положение окна (его размещение и относительный раз​мер) при предъявлении вопроса будут такими же, как и при конструировании. Если же эта опция выбрана (т.е. отмечена галочкой), что рекомендуется, то окно займет всю площадь экрана.
Так же, как и в окне общих настроек, для перемещения элемента следует подвести указа​тель мыши к его левому верхнему углу, дождаться появления крестообразного курсора, нажать правую кнопку мыши и мышью же перемещать появившуюся рамку в требуемое место, не отпуская правую кнопку до достижения нужной позиции.

Для изменения размера любого элемента следует подвести указатель мыши к правому нижнему углу, дождаться появления курсора в виде диагональной стрелки, нажать на правую кнопку мыши и мышью растянуть или сузить появившуюся рамку до желаемых размеров, после чего отпустить кнопку.

Практически все действия по добавлению, удалению, настройке элементов выполняются с помощью общего контекстного меню, вызываемого нажатием правой кнопки мыши на свободном поле окна вопроса. При нажатии той же кнопкой в области конкретного эле​мен​та появи​тся контекстное меню данного элемента. На Рисунок 28 общее контекстное меню представлено в середине экрана, но прежде, чем перейти к разбору его пунктов, пере​чис​лим возможные интерфейсные элементы окна вопроса.
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Рисунок 28. Редактирование вопроса: настройка вариантов ответов

— Текст вопроса – окно произвольного размера и цвета, имеющее или не имеющее рамку и содержащее форматированный текст вопроса и/или рисунки, поясняющие суть вопроса. Может быть только одно. Текст в окне соответствует тексту вопроса на Рисунок 24. На Рисунок 28 такое окно присутствует слева вверху и содержит один рисунок в виде человечка. Добав​ле​ние рисунков выполняется путем вставки (Ctrl+Insert) из буфера обмена (ClipBoard), ку​да они должны быть предварительно помещены с помощью какого-либо графического редактора (PhotoShop и т.п.).
— Текст – любой вспомогательный текст, поясняющий задачу респондента. Аналогичен тексту вопроса в смысле возможностей расцветки и форматирования, но никак не связан с текстом вопроса и может присутствовать многократно. На Рисунок 28 имеется один такой элемент в правом нижнем углу окна.
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Рисунок 29. Ввод ключей для альтернативы ответа

— Изображение – любое изображение, произвольного размера и пропорций (которые мо​гут ме​нять​ся здесь же), загружаемое из .bmp – файла (все файлы, относящиеся к данному опроснику настоятельно рекомендуется хранить в одноименной ему папке внутри раздела Test_32\Test). На Рисунок 28 — изображение двух кораблей справа вверху.
— Изображение-ответ – элемент аналогичен простому изображению, однако является интерактивным, то есть щелчок по нему расценивается как выбор альтернативы ответа. На Рисунок 28 это третья альтернатива (красный крест и слово “Нет”). Испытуемый сможет выб​рать ее как с помощью мыши, так и нажав три на цифровой клавиатуре. Изображений – ответов может быть несколько, но их общее количество вместе с текстовыми вариантами ответов не может превышать 15.
— Вариант ответа – интерактивный элемент, строка текста, представляющая собой одну из максимум 15 альтер​натив ответов на заданный вопрос. Может быть выбран щелчком мыши либо, если варианты ответов имеют нумерацию в диапазоне 1-9, нажатием соот​вет​ствующей цифры на цифровой клавиатуре. Для каждой из альтернатив можно инди​ви​ду​ально задавать расположение, размер, параметры шрифта, цвет фона и подсветки при наведении мыши. Также можно настраивать ключи для всех шкал (Рисунок 29) и пользоваться широким набором средств выравнивания/расстановки альтернатив, вызываемых из их кон​текстного меню (правая кнопка мыши).

— Кнопка – интерактивный элемент произвольного размера, содержащий произвольный текст и связанный с практически любым файлом.  Результатом нажатия на нее будет зап​уск либо воспроизведение данного файла средствами Windows. Иными словами, будет выполнено действие по умолчанию с данным типом файлов: если это звуковой файл, то он, скорее всего, прозвучит, видеоклип будет проигран в отдельном окне текущего Win​dows – проигрывателя, документ Word открыт в Word-е, исполняемый модуль запущен на выполнение и т.п. Следует учитывать, что конкретная реакция зависит уже не от ТестМейкер-а, а от настроек операционной среды и может меняться от компьютера к компьютеру. Количество кнопок в окне не ограничено.
— Поле ввода – интерактивный элемент, область редактирования, куда испытуемый мо​жет ввести ответ на открытый вопрос. Поле ввода может присутствовать в единственном экземпляре и несовместимо с фиксированными альтернативами ответов, поэтому отсутствует на Рисунок 28. Форма, положение, цвет и шрифт выбираются произвольно.
— Видеоклип – имеется в виду область окна (кадр), где возможен просмотр видео. Выби​раются положение, форма и размер кадра, имя .avi или .mp3 файла (желательно распола​гать там же, где и файлы изображений), способ запуска (сразу в момент открывания окна либо позже щелчком мыши по кадру) и разрешение/запрет повторного просмотра. Коли​чество видеоклипов на экране не ограничено. На Рисунок 28 присутствует один кадр с видео​клипом, изображающий хищников.
— Фоновый звук – невидимый элемент, указывающий на звуковой файл, который будет воспроизводиться, начиная с момента открытия окна. Может содержать текст вопроса, пояснения, исследуемый стимул и т.п. Если файл с фоновым звуком выбран, он отобра​жается в шапке окна настройки в круглых скобках (на Рисунок 28 и Рисунок 29 скобки пусты, что означает отсутствие фонового звука). Размещать файл рекомендуется там же, где и файл изображения.
Редактирование вопроса. Основное меню.

Остановимся подробнее на пунктах Основного меню, вызываемого щелчком правой кнопки мыши по свободному полю окна вопроса (Рисунок 28).
— Вставить текст вопроса – поместить в окно текст вопроса, поскольку соответст​ву​ющий элемент мо​жет быть только один и на Рисунок 28 он уже есть, то этот пункт меню запре​щен.
— Вставить текст – поместить в окно вспомогательный текст.
— Вставить изображение – поместить в окно неинтерактивное изображение. Дополни​тельно будет за​прошен путь к .bmp - файлу.

— Вставить изображение ответ – поместить в окно интерактивное изображение, явля​ющееся вариантом ответа. Дополнительно будет запрошен путь к .bmp - файлу.

— Вставить кнопку – поместить в окно кнопку для запуска произвольного файла.
— Вставить вариант ответа – поместить в окно текстовый вариант ответа.

— Вставить поле ввода – при отсутствии фиксированного набора альтернатив (открытый вопрос) помес​тить в окно поле для ввода респондентом текста ответа.
— Вставить видеоклип – поместить в окно кадр для воспроизведения видеоклипа.

— Выбрать цвет окна – выбрать цвет фона данного окна вопроса.

— Стандартный цвет окна – вернуться к цвету фона, принятому в Windows по умолча​нию.

— Выбрать фоновый звук – выбрать файл с фоновым звуком, который будет воспроизво​дить​ся, начиная с момента предъявления вопроса.
— На весь экран – развернуть окно так, чтобы оно заполнило весь экран. Положение окна (его размеще​ние и относительный размер) при предъявлении вопроса будут такими же, как и при разработке.

— Следующий вопрос – перейти к следующему вопросу.

— Предыдущий вопрос – перейти к предыдущему вопросу.

Контекстные меню конкретных элементов (текста, изображений, кнопок, видеоклипов) содержат интуитивно понятные разделы и потому подробно не рассматриваются.
Текстовый импорт и экспорт пунктов

Две кнопки в правом верхнем углу экрана (Рисунок 24) позволяют сохранить тексты вопросов и альтернатив ответов в стандартный текстовый файл (экспорт), либо наоборот загрузить их из текстового файла (импорт). Последнее особенно полезно, когда уже существует файл с вопросами и ответами данной методики и можно значительно ускорить ее ввод в компьютер, просто считав вопросы и ответы из файла. Однако, если для экспорта достато​чно просто нажать соответствующую кнопку и ввести имя текстового файла для сохране​ния вопросов, то при импорте крайне важно подготовить текстовый файл пригодного для чтения формата. Если в этом файле содержится информация не только об ответах на воп​росы, но и о ключах для шкал опросника, то для импорта ключей эти шкалы должны быть введены заранее (идентификаторы шкал в импортируемом файле должны соответствовать идентификаторам имеющихся в опроснике шкал).
Одним из способов ознакомиться с форматом импортируемого файла может стать экспорт из уже существующей методики, ТестМейкер сам создает файл “правильного” формата. Вот пример (только первые 5 пунктов) текстового файла для опросника MMPI.
Вам понравилась бы работа медсестры

-Верно /Mf:1

-Неверно

Вы никогда не выходили из себя настолько, чтобы это Вас беспокоило

-Верно

-Неверно /Mf:1

В детстве Вы играли в классы

-Верно /Mf:1

-Неверно

Вас не беспокоит желание стать красивее

-Верно

-Неверно /Mf:1 /Si:1

Вы все чувствуете острее, чем большинство других людей

-Верно /Mf:1 /Pa:1

-Неверно
….
Как видно из примера, каждый вопрос должен быть представлен одной строкой (без номе​ра), после которой следуют строки с альтернативами ответов (строго по одной в строке), начинаю​щи​еся с “–”. Перед каждым следующим вопросом может быть произвольное ко​личество пус​тых строк, а может и не быть ни одной – это вопрос удобства чтения. Ключи для шкал записываются после каждой альтернативы в формате: 

/<идентификатор шкалы>:<значение ключа>
Количество таких записей в строке ответа не ограничено, но очень важно обеспечить точное соответствие идентификаторов реальным шкалам.
После импорта пунктов рекомендуется сверить прочитанные вопросы, ответы и ключи с исходным файлом.
Быстрая расстановка ключей

Для того, чтобы быстро и в наглядной форме расставить по всем пунктам ключи для всех шкал опросника, нажмите кнопку “Ключи” (Рисунок 30). В выпадающем списке вверху следует выбрать шкалу, для которой расставляются ключи. Таблица ниже содержит:
- 1-й столбец: номера пунктов опросника;

- 2-й и последующие столбцы соответствуют альтернативам ответов. Для справки текст выбранной альтернативы (в данном случае первой) можно прочитать справа внизу.

- Последний столбец содержит текст пункта, опять же для справки.

Для установки значений ключей следует выделить мышью нужную клетку на пересечении номера пункта и номера альтернативы (в данном случае 3 и 1) и, удерживая нажатой клавишу Ctrl, установить требуемое значение вращением колеса мыши.

В окне справа можно посмотреть перечень пунктов опросника, у которых выбранная альтернатива (здесь - 1) имеет ненулевые ключи для текущей шкалы.
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Рисунок 30. Быстрая расстановка ключей.

Вкладка “Интерпретации”
Для того, чтобы отчет был понятен и доступен, в него, помимо таблиц и графиков, вводятся текстовые интерпретации. Интерпретаций в отчете может быть несколько. Каждая из них представляет собой фрагмент текста, включаемый в отчет при определенном значении результатов. В зависимости от правила, на основании которого применяются интерпретации, они могут быть нескольких видов (Рисунок 31): 
1. Интервальные интерпретации (Попадание в заданный диапазон), то есть включаемые в отчет при попадании конкретных результатов в заданный интервал по одной или более шкалам;

2. Интерпретации экстремальных шкал

Текст, включаемый в отчет, когда определенные шкалы из заданного подмножества шкал (в частном случае – из всех) достигают максимума (минимума) среди остальных шкал этого подмножества. Шкалы, от которых зависит включение в отчёт данной интерпретации, называются критичными шкалами.
См. также Вкладка “Интерпретации”.

Интерпретации профиля
 или корреляционные (Корреляция с эталонным профилем), для которых критерием применимости является близость профилей, построенных по нескольким избранным шкалам;

3. Интерпретации экстремальных шкал – применяются, когда определенные шкалы из заданного подмножества шкал (в частном случае – из всех) достигают максимума (минимума) среди остальных шкал этого подмножества.

4. Интерпретации соотношения шкал (уравнение) – наиболее продвинутый способ привязки интерпретаций к результатам путем записи одного или нескольких уравнений, где переменными являются идентификаторы шкал (не делайте их цифровыми!). Интерпретация включается в отчет если истинны все уравнения.

 Шкалы, от результатов по которым зависит включение данной интерпретации в отчет, называют критичными для данной интерпретации.
Для того, чтобы создать новую интерпретацию, следует нажать одноименную кнопку и указать желаемый тип (в дальнейшем он не изменяется): 

– Попадание в заданный диапазон – интервальная;

– Корреляция с эталонным профилем – корреляционная;

– Максимум по шкалам – экстремальная по максимальным шкалам;

– Минимум по шкалам – экстремальная по минимальным шкалам;

– Соотношение шкал (уравнение) – истинность системы уравнений.
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Рисунок 31. Вкладка "Интерпретации"

Каждая интерпретация, независимо от типа, может содержать три отдельных описания для включения в отчеты трех разных уровней доступа: 

— Клиент – для формирования отчета, доступного респонденту;

— Администрация – входит в отчет для отдела кадров, директора и т.п.;

— Специалист – содержит текст, доступный только специалисту.

Три уровня доступа соответствуют трем уровням просмотра в программе-постановщике паролей password.exe, содержащейся на дистрибутивном диске.
Каждому уровню соответствует свой отдельный текст. Редактировать его можно непосредственно в окне, выбрав уровень с помощью одной из трех радиокнопок. В соседнем окошке “Привязка к шкалам” дается перечень критичных шкал для интерпретации, выбранной в списке сверху. 

Для того, чтобы установить привязку интерпретации к шкалам, следует нажать соответст​вующую кнопку, после чего появится одно из трех окон (Рисунок 32, Рисунок 33 или Рисунок 34). 
Окно настройки применимости интервальной шкалы (Рисунок 32). Каждая шкала условно предс​тавлена вертикальным красно-зеленым ползунком с двумя кнопками-движками. Иденти​фи​каторы шкал подписаны внизу синим цветом. Верхний движок и окошко ввода над ползунком отвечают за максимальный уровень по данной шкале, при котором интерпре​тация может быть применена. Нижний движок и окно ввода под ползунком задают, соот​ветственно, минимальный уровень. Цифры вверху и внизу (в данном случае 1 и 10) отоб​ражают максимально возможный интервал баллов по шкале. Отметка под четвертой шка​лой (I) означает, что это шкала критичная, то есть для включения интерпретации в отчет, результаты испытуемого должны попасть в “зеленый” диапазон – от 7 до 10 включитель​но. Все остальные шкалы в данном случае некритичны и отображаются сплошным зеле​ным цветов, данные могут принимать любые значения в пределах принципиально возмож​ного диапазона от 1 до 10 (для шкалы K – от 2 до 10).
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Рисунок 32. "Привязка" Интервальной интерпретации

В случае, когда критичных шкал несколько, интерпретация считается применимой при попадании результатов в “зеленые” диапазоны по всем шкалам одновременно. Если хотя бы по одной из них значения окажутся в красной зоне, интерпретация не используется.
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Рисунок 33. "Привязка" Корреляционной интерпретации
Корреляционная интерпретация устроена иначе (Рисунок 33). Окно настройки напоминает графический эквалайзер, совокупность ползунков которого задает некий модельный профиль. Если реальный профиль испытуемого уподобится ему с уровнем корреляции не меньше указанного в окне “Требуемая корреляция”, то интерпретация включается в отчет. В окошках наверху прописаны числовые значения уровней ползунков модельного профиля. Как и в случае интервальной интерпретации, уровни можно менять, вводя числа, либо передвигая ползунок мышкой. Галочками внизу отмечены критичные шкалы, если галочку снять, уровень по данной шкале никак не будет влиять на приме​ним​ость интерпретации. Минимальное количество критичных шкал в этом режиме – 2.
Третий тип – Интерпретации экстремальных шкал. Они используются в случае когда надо проинтерпретировать превышение (или наоборот минимум) одной или нескольких шкал по сравнению со всеми остальными шкалами или их произвольным подмножеством. Для иллюстрации обратимся к окну настройки этих интерпретаций (Рисунок 34). 
В среднем, белом окне перечислены критичные шкалы, то есть те, что учитываются при принятии решения о включении данной интерпретации в отчет. В данном случае это все шкалы опросника, иначе шкалы, не вошедшие в число критичных, отображались бы в нижнем, сером окне (незначащие шкалы). Перемещать шкалы между окнами можно, перетаскивая их мышью. Верхний, желтый список содержит перечень экстремальных шкал (в данном случае такая шкала одна), являющихся подмножеством критичных. Если результат по этой шкале окажется больше (меньше), в сравнении с результатами по остальным критичным шкалам, то интерпретация включается в отчет. Сразу отметим, что экстремальные шкалы могут быть как максимальными из критичных, так и минимальны​ми. Конкретный тип указывается при создании новой интерпретации.
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Рисунок 34. “Привязка” интерпретации экстремальных шкал
Флажок “Значащие строго больше (меньше) остальных критичных” ужесточает условия включения данной интерпретации в отчет. Если он установлен, то экстремальные шкалы должны не просто иметь максимальные баллы, но строго превосходить все остальные критичные шкалы. Иными словами, интерпретация не будет принята, если хотя бы по одной критичной, но не экстремальной шкале, получится тот же результат, что и по какой-то из экстремальных.
Четвертый тип – Интерпретации соотношения шкал (уравнение). Наиболее гибкий способ привязки интерпретаций к результатам респондента (Рисунок 35). Для этого необходимо записать одного или нескольких уравнений, где переменными являются идентификаторы шкал (не делайте их цифровыми!). Уравнения следует записывать на разных строках, при этом в одной строке допускается несколько знаков отношений, то есть можно написать:

A+2 < (B +C) /2 <= D < 25
A < 2     
B < 5
Но нельзя

A < 2     B < 5

Допускаются математические знаки + - * / и % (целочисленное деление без остатка).
Интерпретация включается в отчет, когда истинны все уравнения.
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Рисунок 35. Интерпретация соотношения шкал
Вкладка “Инструкция”
На данной вкладке (Рисунок 35) осуществляется ввод двух инструкций: для респондента (верхняя) и для психодиагноста (фактически, это краткое описание методики). Первая будет предъявляется респонденту после ввода анкеты и перед началом тестирова​ния. Вторая не предъявляется ни при каких обстоятельствах и предназначена только для “внутреннего пользования”. Текст набирается непосредственно в окне.
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Рисунок 36. Редактирование инструкции
Цвет, размер, гарнитуру и другие параметры шрифта можно менять, щелкнув по окну правой кнопкой мыши. Если выделен фрагмент текст, то сделанные изменения будут применены к нему, если выделения нет, то ко всему тексту.

В текст можно вставлять изображения простым копированием (Shift+Insert либо Ctrl+V) из буфера обмена (ClipBoard).
Вкладка “Профиль”
Построение профиля имеет смысл при наличии нескольких шкал, результаты по которым математически соотносимы, то есть имеют на значимой по величине выборке близкие матожидания и дисперсии (см. Среднее значение и стандартное (среднеквадратическое) отклонение). Настройка профиля (Рисунок 36) подразумевает программирование графика, на котором по горизонтали в нужном порядке отложены шкалы, а по вертикали – результаты испыту​емого по каждой из них. Чтобы задать диапазон графика по вертика​ли, необходимо заполнить Максимума и Минимума профиля. Параметр “Средняя линия” задает уровень, на котором может быть проведена базовая ось, соответствующая матожиданию. Этот параметр особенно важен при выводе профиля в виде гистограммы, в этом случае он задает ноль отрисовки (Рисунок 38).
В окне “Метки по вертикали” перечисляются метки вертикальной оси, причем в левом столбце (Метка Y) задается текст метки, а в правом (Значение) – уровень, на котором она должна быть проведена. Очевидно, что эти значения должны быть в пределах от Миниму​ма до максимума профиля. От каждой метки вертикальной оси проводится пунктирная горизонтальная линия (см. Рисунок 37). Левый блок кнопок “Добавить”, “Изменить”, “Уда​лить” служит для манипуляций с метками вертикальной оси.
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Рисунок 37. Настройка профиля

Окно в средней части вкладки “Профиль” содержит перечень меток горизонтальной оси профиля, причем верхняя из них будет крайней слева, а порядок следования может быть произвольным и меняется простым перетаскиванием мышью (левая кнопка). В первом столбце (Метка X) нахо​дится текст меток, а четыре последующих соответствуют четырем возможным линиям, которые могут присутствовать на профиле (как правило, достаточно одной). Пример с профилем MMPI (Рисунок 37) иллюстрирует использование двух линий для зрительного отделения шкал коррекции.
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Рисунок 38. Пример профиля (кривые)
В правой части вкладки (Рисунок 36) для каждой из четырех линий предусмотрен блок настройки, в котором задаются видимость линии, подпись около нее, цвет, толщина и тип при толщине, равной 1: сплошная, пунктир, штрих-пунктир. Кроме линий, возможно представление профиля с помощью гистограмм. Кнопки Цвет+ и Цвет- позволяют раздельно задавать цвет для положительной и отрицательной полуволн профиля. Получившийся результат представлен на Рисунок 37.
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Рисунок 39. Пример профиля (гистограмма)

Вкладка "Данные" (прежнее название “Анализ”)
Вкладка анализа результатов содержит менеджер данных (Рисунок 39) организованный в виде двух окон, в каждое из которых могут быть загружены результаты тестирования по различным методи​кам из одного или нескольких файлов одновременно. Результаты могут быть отсортиро​ваны по фамилии, личному коду, дате тестирования, методике и результату по текущей шкале в порядке убывания. Текущая шкала принадлежит текущему опроснику (выбира​ется из выпадаю​щего списка слева вверху) и сама выбирается из выпадающего списка справа.

Знак ‘>’ предваряющей данные в левом (M-S) столбце таблиц означает, что эти данные выбраны для осуществления тех или иных операций (создания отчета, профиля и т.п.). Для выбора или его отмены можно щелкнуть мышью по этому полю либо воспользо​вать​ся пунктами меню “Данные”: “Выделить все”, “Отменить все” и “Выделить по выбору”. Меню “Данные” вызывается одноименной кнопкой справа от нужного окна, либо щелч​ком по нему правой кнопки мыши. Знак ‘М’ в столбце M-S означает, что соответствующая запись была модифицирована и ее рекомендуется сохранить в файле.
Столбец “Опросник” содержит перечень методик из числа имеющихся в наличии, к которым подходит данная запись. При наличии сходных методик (например, клонов одного исход​ного опросника), перечень может содержать несколько наименований.
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Рисунок 40. Вкладка анализа данных

Последующие столбцы содержат параметры, заданные пи настройке содержимого таблицы (см. ниже). Это могут быть дата опроса, сырые и обработанные результаты данной записи по те​ку​щей шкале и т.д.
Состав обеих таблиц может настраиваться независимо друг от друга. Для настройки состава таблицы надо, либо нажать соответствующую кнопку ‘Таблица’ и выбрать в меню опцию ‘Состав таблицы’, либо дважды щелкнуть мышкой по шапке соответствующей таблицы. В появившемся окне настройки (Рисунок 40) левый список соответствует содержанию и порядку представления данных в таблице. Порядок можно менять, перетаскивая строки левой кнопкой мыши. Также можно перетаскивать элементы из правого списка в левый (добавить) и обратно (удалить). В правом окне представлен список стандартных параметров, из которых можно выбирать состав отображаемых параметров. Переключатели слева внизу определяют, будут ли результаты в таблице представлены по всем шкалам опросника или только по одной текущей шкале. Кнопка ‘Стандартно’ позволяет вернуться к стандартной настройке содержимого таблицы.
Все данные таблицы могут быть сохранены как текст, документ Word или таблица Excel (кнопка ‘Таблица’).

[image: image48.png]Onpocru 1657 Onpocruk MMPL (mmpi tw) | [ wana| Lo | _Hoprer
Crvcox | D6uee | Weane| Mt | Moreprperauum | Wncrpcws | Mpomune Ao | Do sarmis | O mpcrpanee |
No [MS [Pavanen [Mlon [Bocpect [Onpocwax | Bara (L1 Y €0 [#He) [0 [ [Pl [0 [ [0 [Se) [ha) [ 50 a
2 Arowes M 42 OwpocowMMPl 504951173 3 5 18 2 18 21 5 2 7 9 10 1 2 r—
& Tas i
B Aoecess M 22 OvpocwscMMPL 1304951740 0 1215 0 16 17 12 23 10 12 13 27 15 ——
uetsl
O FYETR=S VNP BTN/ Hac1pojina Ta6nmupi peaynsTato B
opr
5 Aopgeons 2 Ompooef  TIgHKTH, BKMUEHHLE B aHKETY OBt CIUCDK CTAHABPTHEX NYHKTOS
3 Avoresa @ Onpocrs] [BAMANIA - SEOAMMER CTROKA. [Aapec- eoumas cTpoka KT
Mon- uenoe wicno Ipynna no Tekyuen Wkane - Uenoe Yueno o
i Bumwuc  F 38 Onpoow] |Bogpact - yenoe wneno llama poxaerius - kanenaapHas aaTa
Onpocki - BB0auMas CTpoKa 4 Vivis - Be0auMas CTpoKa
B
e MO | o canrspun asra R —
B Bpaxncea F 32 Onpoon] [Cuipuie Gannei- uol napareTp KonuuecTsn aeTeri - uenoe uucno
UL KOR - BEOMMAR CTPOKE. TecT
No W5 [Kaa [Pavsimen [Bospact [Oros MeCTo poaeHuIA - S0MMAR CTPOKS
i HaLyoHansHOCTs - E0aMMas CTpOKa
O6pasoTaHHLIE SNk - Lenoe uueno m—
2 rpawes 42 Dopac) O6pazosanie - BLibupasas CTRoKE
o e — |ortecteo - seomuman crpoka o
MPOABKHTE N HOCTS UMCTaS - BREHS & CEKYHA
O oeccees 22 Orpac) CeMeiioe NooXEHVE - BhiBHpaHas CTpoka  [THETH
CoLiansHOe NDNOXEHUE - BLIEHPAEMas CTPOKE
P Arupdeasa |42 Onpacy Cbepa aesTensHoCTU - Buupagtan cTpoka |21
g Arovsa 42 Opac) Tenedon - seoumas cTpoka —
VIO oaHOR CTpoKDR - BEDRMMER CTPOKE
7 Bummwc 3 Onpos] ~Cuipsie Sanns kansi
B Gpoos 21 Onpos| | © Tekuuwasukana © Boe wkan
ka
g Bpaxaxcea 2 Ompor
P woq| [ OcpacoTekuie Santu I~ MpUMEHNTE K SEMH Tas LM E
= Gy 3 Ompoo| | © TeKyuaRwKana O Boe wkanu I
Cronnsprio | [ o/ Mpurare

TIOpSAOK NYHKTOS HMOXHO MEHATS, MEPETACKNBES WX HEIUL0





Рисунок 41 . Настройка таблицы
Вернемся к окну анализ данных (Рисунок 39).

Все операции меню “Данные” выполняются над тем окном, для которого оно было вызвано. Рассмотрим операции этого меню.

— Загрузить из файла – считать в окно данные из одного или нескольких файлов данных. Чтение возможно как из файлов .trw (формат данной программы), так и из .tsr – файлов (старый формат программы ТестМейкер для DOS). В последнем случае для чтения необхо​димо наличие среди методик тех опросников, которым соответствуют читаемые данные. Иными словами, перед импортом старых данных необходимо создать соответствующие новые опросники на основе старых опросников программы ТестМейкер для DOS (файлы .tst). Важно также, чтобы новые опросники, созданные на базе старых, не были необра​тимо модифицированы, то есть в них нельзя добавлять пункты, варианты ответов и т.п. Данные, прочитанные из файлов .tst рекомендуется тут же сохранить в файлах нового формата.
— Сохранить в файл – выбранные (отмеченные ->) данные из окна будут сохранены в файле, имя которого будет запрошено дополнительно. Возможно сохранение в один файл данных по нескольким методикам. Сам процесс сохранения происходит интеллектуально, то есть если в файле уже присутствует данная запись, то данные из окна (возможно моди​фицированные) заменят ее, исключая излишнее дублирование данных.
Следует учитывать, что любые действия, выполняемые над данными в окнах, не влекут за собой изменения записей на диске до тех пор, пока не будет выполнено сохранение дан​ных в файл.

— Создать заново – создать запись в режиме бланкового ввода, то есть фактически сде​лать ее “вручную”, имея анкетные данные и список ответов на вопросы (как правило, на обычном, бумажном бланке). Перед началом ввода нужно выбрать опросник, для которого создается запись данных (из числа имеющихся в системе) и имя файла, в который данные будут сохранены. Более подробно см. ниже Бланковый ввод и редактирование записи данных.
— Выделить все – выделить все записи в окне. Выделенные записи помечены знаком “>” и к ним могут применяются операции сохранения, копирования, переноса, удаления, генера​ции отчетов, профилей и т.п.

— Отменить все – снять выделение со всех записей в окне.

— Выделить по выбору – выделить записи по признаку обладания определенным свойст​вом: дата тестирования, пол и возраст респондента, наименование опросника и т.п. Окно ввода критериев выбора показано ниже (Рисунок 41).
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Рисунок 42. Формирование выборки на основе анкетных данных

В результате выбора будут отмечены все записи, удовлетворяющие всем критериям одно​временно. При отметке пункта “Брать без учета опросника”, записи включаются в выбор​ку независимо от наименования методики.
— Открыть запись – открыть данные в виде электронного бланка, как в режиме “Создать заново”, но поля бланка будут заполнены данными из имеющейся записи, которые можно ре​дактировать. Более подробно см. ниже Бланковый ввод и редактирование записи данных.
— Скопировать вниз – скопировать отмеченные данные в нижнее окно, не удаляя их из верхнего. Если в нижнем окне уже есть те же самые записи, копирование производиться не будет, но будет показано соответствующее предупреждение.

— Переместить вниз – аналогично копированию, но перенесенные данные будут удале​ны из верхнего окна. 
— Удалить выделенные – отмеченные данные будут удалены из окна, но не из файла на диске. Строго говоря, не существует возможности удалить данные из файла, пользуясь программой Test_32.exe (это возможно в TUse_32.exe и TAsk_32.exe). Здесь же допуска​ется только заменить конкретную запись ее модифициро​ванной копией.
Следует иметь в виду принципиальную разницу в работе с данными между программами Test_32.exe с одной стороны и TUse_32.exe и TAsk_32.exe с другой. Test_32.exe работает с данными в памяти, то есть позволяет, в начале загрузив их из файлов, далее выполнять с ними любые манипуляции и сохранять в те же или другие файлы, дополняя к имеющимся в них записям, либо заменяя эти последние (в файлах) их же модифицированными копия​ми из памяти программы (из окон). Не существует строгого соответствия между содерж​имым окна и одним или несколькими файлами на диске. Данные в окно могут быть загру​жены из нескольких файлов одновременно и сохранены, все или выборочно, в любой файл. В отличие от Test_32.exe, содержимое каждого из окон программ TUse_32.exe и TAsk_32.exe, точно соответствует содержимому связанного с окном файла, модификация, добавление и удаление записей в окнах данных этих программ синхронно меняет состав файла, с которым это окно связано. Это связано с принципиальным различием в назначе​нии менеджеров данных конструктора Test_32.exe и программ опроса TUse_32.exe и TAsk_32.exe: если в конструкторе менеджер ориентирован на подбор данных для анализа, то в программах опроса – на непосредственный менеджмент файлов.
Бланковый ввод и редактирование записи данных

Для ввода новой записи следует выбрать опцию Создать заново из меню “Данные”, для редактирования – отметить в окне нужную запись и выбрать опцию Открыть запись из того же меню. В первом случае запись данных будет создана для текущего опросника (выбранного слева вверху).

Для работы с записью создается электронный бланк (Рисунок 42 и далее), с четырьмя вкладками, содержащими поля записи. На вкладке “Анкета” (Рисунок 42) в доступной для редактирова​ния форме представлены анкетные данные испытуемого в соответствии с запрограммиро​ванной ранее (в разделе “Общие”) настройками анкеты того опросника, в соответствии с которым сформирован данный бланк (см. 
Редактирование анкеты
). Поскольку одна и та же запись может удовлетворять нескольким клонам опросника, в бланке дается перечень соответствующих методик (в данном случае это только 16PF, форма А), но могли быть и кло​ны, отличающиеся, например, набором расчетных норм или пунктов анкеты). Если подхо​дящих методик более одной, то перед формированием бланка уточняется, для какой из них должен быть сделан бланк, и эта методика отмечается красной надпись “<<выбран сейчас”. Выпадающий список вверху бланка позволяет, при необходимости, быстро сменить опросник и переформировать бланк, но выбирать можно, опять же, только из совместимых методик, когда они есть.
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Рисунок 43. Электронный бланк. Вкладка "Анкета"
В данной анкете следует обратить внимание на Индекс группы, “DOS Import” означает, что данная запись была импортирована из .tsr файла прежней версии программы. Дата рождения 1/01/1960 означает отсутствие соответствующих данных в старой версии мето​дики, на основании которой и проводилось тестирование 15/12/1994. Кстати, послед​нюю дату тоже можно изменять, эта возможность принципиально необходима для ввода заново, когда запись формируется “вручную” на основе имеющегося бумажного бланка. В отличие от даты тестирования, считающейся также датой создания записи, дату модерни​за​ции, показанную вверху окна, произвольно менять нельзя. При любых изменениях в за​писи она автоматически устанавливается в соответствии с текущем временем компьютера, о корректности которого следует позаботиться заранее.
Вкладка “Результаты и группы” (Рисунок 43) содержит таблицу, где для каждой шкалы пока​заны сырые и обработанные баллы, рассчитанные на основании ответов испытуемого из данной записи. В отличие от них, последний столбец таблицы может быть изменен, в него вводятся сведения о принадлежности данного респондента к высокой или низкой группам по той или иной шкале. Сведения должны быть внешними по отношению к данному оп​роснику, то есть получены на основании другой, эталонной методики (например, методом экспертных оценок). Эти сведения никак не проистекают из ответов, хранящихся в записи, и используются исключительно для анализа внешней валидности – исследования реаль​ной связи элементов опросника с измеряемыми показателями.
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Рисунок 44. Электронный бланк. Вкладка "Результаты и группы"

Для ввода значения Группы просто щелкните мышью в соответствующей ячейке. Если соответствующей информации нет, оставьте ячейку пустой.
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Рисунок 45. Электронный бланк. Вкладка "Ответы"

Вкладка “Ответы” (Рисунок 44) предоставляет доступ к конкретным реакциям респондента. Выбран​ный ответ помечается точкой. Для смены выбранного ответа просто щелкните мышью по полю перед соответствующей альтернативой. 
Измененные вопросы и вновь выбранные альтернативы меняют цвет на красный. Прежние альтернативы (в случае редактирования уже существующей записи) сохраняют зеленую кайму до момента сохранения исправлений. Вернуть их исходное состояние можно, дважды щелкнув мышью по тексту вопроса (кстати, то же относится и к пунктам анкеты). Желтым цветом подсвечен текущий вопрос.
По окончании редактирования не забудьте нажать кнопку “Сохранить”. 
Кнопки “Экспорт” и “Импорт” предназначены для сохранения записи в текстовой форме либо чтения ее из текстового файла специального формата, напоминающего текстовый формат импорта опросника. Ниже приведен пример начала такого файла, принципы его построения вполне очевидны:
	[Общие]

Версия = 1

Опросник = 16PF, форма А

Дата создания = 15.12.1994  20:08:20

Дата модернизации = 11.07.2005  20:53:34

Время работы общее, с = 480

Время работы чистое, с = 480

[Анкета]

Фамилия = Михайлов

Имя = Михаил

Пол = M

Образование = Высшее

Семейное положение = Не состояли в браке

Возраст = 34

Дата рождения = не указано

Сфера деятельности = Плотник

Индекс группы = DOS Import

[Группы]

[Ответы]

Я хорошо понял инструкцию к данному опроснику:

* да

- не уверен

- нет

Время реакции, с * 100 = 0

Я готов, как можно искренне, ответить на вопросы:

* да

- не уверен

- нет

Время реакции, с * 100 = 0

Я предпочел бы иметь дачу:

* в оживленном дачном поселке

- предпочел бы нечто среднее

- уединенно в лесу

Время реакции, с * 100 = 0

.  .  .  .  .  .


Кнопка “Импорт из строки” активизирует сервисный режим, предназначенный для оперативного ввода ответов респондента путем ускоренного набора их на цифровой клавиатуре. Это можно делать как путем заполнения таблицы (Рисунок 46), так и путем ввода или импорта (через буфер обмена или из .txt файла) текстового фрагмента с последовательностью чисел, соответствующих ответам (Рисунок 47). Режим ввода определяется одноименным переключателем слева. Что бы ни было выбрано, таблица или текст, принципиально важно настроить Таблицу конвертации (слева внизу). В таблице конвертации задается соответствие порядкового номера варианта ответа (1, 2 и т.д.) и того числа, которое будет обозначать его во вводимой последовательности. Допустимый диапазон чисел, обозначающих ответы от -9 до +9. В приведенных примерах эти числа выбраны просто соответствующими самим порядковым номерам, однако на практике возможны различные ситуации. Например, ответы могут содержаться в текстовом файле, закодированные числами, начинающимися с 0. Тогда таблица конвертации выглядела бы так:
	No
	
	
	Code

	1
	+
	-
	0

	2
	+
	-
	1

	3
	+
	-
	2


Для изменения кодирующих значений в столбце Code следует просто нажимать левой кнопкой мыши на ячейки + и – в соответствующей строке. Само собой разумеется, что соответствие номеров ответов и кодирующих значений должно быть строго однозначным, то есть цифры в столбце Code не должны повторяться.
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Рисунок 46 . Предупреждение о необходимости настроить таблицу конвертации
При первом входе в окно импорта, когда таблица еще не настроена, будет показано предупредительное сообщение (Рисунок 45) о невозможности работать с таблицей ответов. В этом случае следует настроить Таблицу конвертации, как описано выше, закрыть окно кнопкой Отмена и затем войти в него заново (Рисунок 46).
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Рисунок 47. Ввод ответов в виде таблицы
При работе в режиме таблицы требуется просто заполнить все ее ячейки и нажать кнопку “Импортировать”, результаты будут занесены в бланк (Рисунок 44). В текстовом режиме можно как вводить все цифры вручную, так и импортировать их, вставляя в окно из буфера обмена или загружая из текстового файла с помощью соответствующей кнопки. Особенность текстового режима состоит в том, что непосредственно перед импортом ответов в бланк их необходим выделить в окне так, как это показано в примере (Рисунок 47). Это сделано для того, чтобы исключить из операции импорта вспомогательный текст, который мог присутствовать в исходном .txt файле. 
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Рисунок 48 . Ввод ответов в виде текста

Если при "бумажном" опросе был использован бланк, сформированный непосредственно в ТестМейкере (см. Вкладка “Список”) и в поставку включена опция сканирования бланков, то ответы с бланка могут быть введены при помощи сканера. Для этого необходимо при работе здесь же на вкладке "Ответы" (Рисунок 44) нажать кнопку с изображением сканера и следовать инструкциям программы.
Правила сканирования бланков

1. Бланк должен быть размещен ровно, без перекосов, ориентирован вертикально, не перевернут.

2. При сканировании необходимо установить разрешение 300 точек на дюйм, тип изобра​жения: Серый 8 бит, удаление растра (descreen) применять не надо. По возможности следует увеличить контраст сканируемого бланка так, чтобы белей фон был именно белым, а не серым, а отметки респондента – черными (часто эта опция называется “Настройка гистограммы”).
3. Поле сканирования должно быть ограничено четырьмя черными квадратами, расположенными по углам бланка. Все, что вне их, должно быть отсечено кадрирующей рамкой (Рисунок 48).

Для корректного распознавания бланка принципиально важно присутствие в отсканированном изображении четырех угловых квадратов. По их внутренним (по отношению к листу) углам осуществляется позиционирование системы распознавания. При этом допускается частичная обрезка наружных сторон квадратов, но на листе должно оставаться не меньше половины размера каждого из них. Кроме того, важно чтобы рядом с квадратами на краях листа не было темных пятен (например, от пачкающего картриджа), это может привести к ошибкам позиционирования (как их исправлять вручную, будет сказано ниже). В ряде случаев выручает обычная офисная "замазка".

TestMake допускает распознавание как непосредственно сканированных бланков, так и бланков, сохраненных в .bmp файле. Для этого просто отмените сканирование, закрыв окно. В этом случае будет сразу предложено загрузить изображение из файла.
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Рисунок 49. Сканирование бумажного бланка
Отсканированный либо загруженный бланк отображается в отдельном окне (Рисунок 49). Кнопки справа позволяют, соответственно, пересканировать бланк еще раз, перезагрузить бланк из .jpg или .bmp файла и сохранить бланк в .jpg или .bmp файл. Кнопки поворота позволяют повернуть бланк, чтобы придать ему правильное положение. Переключатель Тип бланка должен быть установлен в соответствии с типом данного бланка. Это могут быть бланки TestMake Типа 1 (Т1), Типа 2 (Т2) или бланки WorldatWork Society of Certified Professionals (US). Ползунок 20% - 100% позволяет установить удобный масштаб изображения.
Еще одна важная кнопка обозначена двунаправленными стрелками "(". По умолчанию левое из полей ответов каждого вопроса соответствует первой альтернативе, а правое последней (в приведенном примере альтернатив 3). Однако возможна ситуация, когда для респондента более естественно видеть первые альтернативы справа, а последние слева. 

Например, в каждом пункте опросника представлены альтернативы:

- Верно

- Скорее верно

- Скорее неверно

- Неверно

На бланке же более естественно размещать позитивные альтернативы справа:

Неверно - Скорее неверно - Скорее верно - Верно

В этом случае вместо того, чтобы менять порядок альтернатив в каждом пункте опросника, достаточно указать измененный порядок в шапке бланка, а при распознавании установить инверсию. Нажмите "(". Цифры 1,2,3 сменятся на 3,2,1. Это означает, что галочка, поставленная в первой клетке (см., например, вопрос 1), будет означать не первую альтернативу, а третью. Состояние инверсии будет учтено при сохранении ответов в момент нажатия на кнопку Принять.
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Рисунок 50. Работа с отсканированным бланком
Когда бланк отсканирован или загружен и ему придано правильное положение, можно начинать распознавание (кнопка "Распознать"). О правильности распознавания свидетельствует как расположение появившихся синих полей, они должны соответствовать отмеченным альтернативам, так и размещение четырех маленьких красных крестов на внутренних углах позиционирующих квадратов. Их положение говорит о правильности первого шага алгоритма распознавания (см. Рисунок 49). Если произошла ошибка и кресты оказались не на месте, то каждый из них следует переместить на внутренний угол соответствующего квадрата, удерживая левой кнопкой мыши. Как правило, этого вполне достаточно для корректного распознавания даже "грязных" бланков. После того, как все четыре креста будут установлены на внутренние углы соответствующих квадратов, не забудьте снова нажать кнопку Распознать. 
Синие квадраты соответствуют считанным в процессе распознавания ответам. Внимательно рассмотрите бланк и убедитесь, что программа проставила их именно там, где надо. При необходимости их можно исправлять (добавлять перемещать, удалять) щелкая левой клавишей мыши. Конкретный отклик на щелчок мыши зависит от типа вопроса, так если предполагается одна альтернатива из нескольких, то синий квадрат просто переместится на новое место (режим радиокнопки), а если альтернатив может больше одной или методика допускает пропуск вопросов, то ответы можно "включать" и "выключать" (режим триггера).

Если в бланке имеются пропущенные вопросы, им можно присвоить любое из допустимых значений альтернатив – в данном примере 1, 2 или 3. Для этого в поле Подставлять надо выбрать желаемое числовое значение (для первой альтернативы – 1 и т.д.) и нажать кнопку с зеленой стрелкой. Все пропущенные позиции будут автоматически заполнены выбранным значением.
Закончив исследовать бланк, нажмите Принять. Все ответы будут занесены на вкладку Ответы с учетом состояния кнопки инверсии (Рисунок 44).
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Рисунок 51. Ввод сырых баллов
Режим ввода сырых баллов (Рисунок 50) предусмотрен на тот (и только на тот!) случай, если необходимо интегрировать в базу данных ТестМейкер-а ранее собранные результаты, для которых не сохранились конкретные ответы на вопросы, а имеются уже посчитанные сырые баллы. Следует сразу оговориться, что такой подход в принципе противоречит идеологии среды ТестМейкер, так как исключает возможность подробного статистического анализа ответов и настройки методики путем анализа и изменения ключей. Единственное, что можно менять, имея уже готовые сырые баллы – это расчетные нормы, то есть способы пересчета сырых баллов в обработанные. Режим ввода сырых баллов является компромиссным решением, позволяющим работать с такими данными, строить профили и генерировать отчеты, но не исследовать на их основе саму методику. 

Важно помнить: сырые баллы будут использоваться при расчетах только в том случае, если не введен ни один ответ на вопрос (Рисунок 44). В противном случае ТестМейкер будет самостоятельно рассчитывать сырые баллы на основе введенных ответов.
Анализ. Построение профиля баллов
Для формирования профиля (при условии, что методика предусматривает построение профиль и правила его вывода настроены, см. Вкладка “Профиль”) отметьте в списке желаемые записи (одну или более), нажмите кнопку “Отчеты” и в появившемся меню выберите опцию “Профиль данных”. 
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Рисунок 52. Раздельный показ профилей
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Рисунок 53. Совместный показ профилей
Если выбрано более одной записи, то построение профиля возможно в трех вариантах: раздельно (Рисунок 51), совместно (Рисунок 52) и усреднено (Рисунок 53). В последнем случае выпол​ня​ется простое арифметическое усреднение результа​тов всех испытуемых по каждой из шкал. Список испытуемых дублируется в правом верх​нем углу окна профиля, нажимая на них мышкой можно временно отключать данные того или иного испытуемого, упрощая профиль (в случае совместного отображения), либо исключая “вычеркнутого” испытуемо​го из процесса усреднения (в случае усредненного показа).
Профиль может быть распечатан либо сохранен в виде .bmp файла. Размер изображения в файле соответствует размеру на экране, при необходимости получить более подробную картинку разверните профиль на весь экран.
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Рисунок 54. Усредненный профиль
Анализ. Построение профиля времен

Профиль времен реакции отображает времена ответов на каждый из вопросов. Как и профиль баллов, может быть построен для одной или нескольких записей, в последнем случае возможны режимы раздельного либо усредненного отобра​же​ния. Данные о вре​мени могут отсутствовать в записи, в частности, если она была импортирована из .tsr файла в старом формате ТестМейкер для DOS, в котором времена реакций не регистри​ровались (Рисунок 54).
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Рисунок 55. Профиль времен реакций респондента
По горизонтали отложены номера вопросов, по вертикали – время в секундах в лога​риф​мическом масштабе. Кнопки “+” и “–” позволяют менять масштаб вывода.
Анализ. Формирование отчета

Как и профиль, отчет может быть сформирован для одной или нескольких записей, в том числе и по различным методикам. Отметив нужные записи, нажав кнопку “Отчеты” и вы​б​рав опцию “Отчет”, мы формируем окно отчета (Рисунок 55). Отчет является автоматичес​ким описанием, генерируемым из анкетных данных, профиля, интерпретаций трех уров​ней (в зависимости от уровня доступа пользователя, работающе​го с программой) и списка конкретных ответов на вопросы. Подробность отчета оператив​но настраивается в про​цес​се его просмотра. Размер встроенного в отчет профиля устанавливается в выпадающем списке “Размер профиля”.
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Рисунок 56. Текстовый отчет

Сформированный отчет может быть распечатан, сохранен в .rtf файле, скопирован в буфер обмена (Ctrl+Insert).
Таблицы. Формирование развернутой таблицы
Таблицы формируются для компактного представления данных и экспорта их в простом текстовом формате и в формате Microsoft Excel. Любая таблица состоит из строк, каждая их которых соответствует одной записи данных. 

Для создания развернутой таблицы следует отметить нужные записи, нажать кнопку “Таблицы” и вы​б​рать опцию “Развернутая таблица”. В появившемся окне (Рисунок 56) формируется содержимое строки таблицы. Основным окном является левое верхнее, в нем отмечается, что именно и в ка​ком порядке должно войти в таблицу. Отметив нужные пункты, можно расположить их в желаемом порядке (верх списка соответствует началу строки таблицы). Пункты списка можно перемещать, подхватывая их левой кнопкой мыши при нажатой клавише Control.
Если выбрано отображение результатов по шкалам (сырых, обработанных или групп), то включается среднее окно со списком шкал, в котором необходимо отметить шкалы, вклю​чаемые в таблицу (по умолчанию все). Если выбраны ответы на вопросы или времена ответов, включается нижнее окно со списком вопросов, по умолчанию все вопросы выбраны. Блоки кнопок внизу экрана (Анкета, Вопросы, Шкалы) позволяют быстро выделить или же снять выделение всех пунктов в соответствующих окнах.
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Рисунок 57. Настройка содержимого таблицы

Раздел “Конвертация ответов” служит для задания представления номеров ответов (в 16PF ответов всего три) и цифр, которыми они будут представлены в таблице. Для изменения последних служат кнопки + и – в соответствующей строке.
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Рисунок 58. Сформированная таблица
Опция “Кодировать анкету” включает кодированное представление анкетных данных, при котором вместо текста в таблицу будут помещены цифровые коды. Расшифровка кодов дается здесь же (Рисунок 57).
Опция “Использовать ключи ответов” применяется при выводе в таблицу ответов на воп​росы. Если она включена, то вместо цифр из таблицы конвертации ответы будут представ​ляться значениями ключей выбранных альтернатив по текущей шкале (выбор текущей шкалы может быть сделан тут же – выпадающий список шкал автоматически появится в окне настройки таб​лицы при выборе данной опции).
Кнопки в окне таблицы (Рисунок 57) позволяют вернуться к настройке (Рисунок 56), распечатать таблицу (во всяком случае, часть ее, если таблица широкая) на принтере, сохранить табли​цу в файле .rtf, а также экспортировать ее содержимое в Excel кнопкой “Экспорт” (Рисунок 58), при этом будет запрошено имя файла и наименование, собственно, таблицы.
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Рисунок 59. Экспорт таблицы в Excel
Таблицы. Сводные таблицы
Альтернативным способом формирования таблиц, фактически третьим после настройки окон на вкладке "Анализ" (Рисунок 40) и развернутой таблицы, является создание сводных таблиц. В отличие от развернутых, сводные таблицы предоставляют меньше возможностей для тонкой настройки своего содержимого. В частности, они не могут содержать ответы на вопросы и не позволяют включать результаты по отдельным, избранным шкалам, в этом отношении действует принцип "или все, или ничего". Зато, и в этом их важное преимущество при массовых обследованиях, такие таблицы позволяют одновременно включать в строку респондента результаты как по нескольким разным методикам, так и несколько результатов по одной методике, полученных для этого респондента в разное время. С известной долей приближения можно сказать, что если развернутые таблицы предназначены для разработчиков одной конкретной методики, то сводные скорее пригодятся тем, кто проводит массовое обследование с применением батареи тестов.
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Рисунок 60. Формирование сводной таблицы
Для формирования сводной таблицы необходимо выполнить следующие шаги.

Во-первых, в любое из окон на вкладке "Анализ" должны быть загружены результаты всех респондентов по всем методикам, включаемым в таблицу. Будем называть это окно исходным окном анализа (на Рисунок 59 нижнее).
Во-вторых, каждый респондент, чьи результаты должны появиться в таблице, должен быть помечен в списке (Рисунок 59). Не обязательно помечать все результаты респондента, включаемые в таблицу. Программа автоматически просканирует все записи в исходным окне анализа и "соберет" все необходимые записи с аналогичными анкетными данными. Признаком того, что они аналогичны является совпадение фамилии, имени и личного кода. В случае если у каких-то записей личный код отсутствует (как в этом примере), но фамилия и имя идентичны, эти записи считаются принадлежащими тому же человеку.
Отметив респондентов (это можно делать щелчком мыши в столбце “M-S”) следует нажать кнопку "Таблицы" и выбрать в появившемся меню пункт "Сводная таблица". Появится окно настройки таблицы (Рисунок 60).
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Рисунок 61. Настройка сводной таблицы
Верхний список в окне настройки моделирует сводную таблицу, которая будет сформирована. Каждая строка списка соответствует одному респонденту (по умолчанию строки отсортированы по фамилиям) и также одной строкой этот респондент будет представлен в сводной таблице. В списке представлены, во-первых, анкетные данные каждого респондента. Их состав может быть изменен так же, как и в таблицах окна анализа. Для того чтобы вызывать окно настройки анкетных параметров служит кнопка "Состав анкеты". В-вторых в списке перечислены методики, результаты по которым будут включены в таблицу. Порядок и состав методик в строке респондента может быть произвольным и задается в нижнем списке. Кнопки "Добавить" и "Удалить" служат для изменения состава отображаемых методик, а порядок их можно менять, перемещая мышью вверх и вниз строки нижнего окна. Отметим два момента: если результаты по какой-то методике у одного или нескольких респондентов отсутствуют (здесь у Серова отсутствует _16PF), то в верхнем списке ставится прочерк, а в сформированной таблице на месте отсутствующих данных будет стоять "н/д" (нет данных). Второй момент состоит в том что, как уже было сказано, в таблице могут быть несколько раз представлены результаты по одной и той же методике, полученные для конкретного респондента в разное время. Необходимость в этом возникает, в частности, при ретестовых исследованиях. В этом случае следует заранее позаботиться о том, чтобы все необходимые данные были загружены в исходное окно анализа (анкетные параметры, само собой должны быть идентичны). В таблице повторные результаты будут располагаться в хронологическом порядке (ранние слева), поэтому если их количество окажется более чем требуется таблицей, проигнорированы будут самые свежие результаты. Очень важно заранее позаботиться о том, чтобы в исходном окне анализа было то и только то, что надо.
Переключатели в правой стороне окна определяют, будет ли включена в таблицу шапка с наименованиями столбцов, а также что войдет в строку каждого респондента. По умолчанию туда входит все, кроме сырых результатов по шкалам. Опция "Кодировать анкету" работает точно так же, как в развернутой таблице. По окончании настройки состава таблицы следует нажать на кнопку "Сформировать" результат для приведенных настроек представлен на  (ввиду большой длины таблицы, она отображена здесь в виде двух фрагментов, полученных "прокруткой" окна). 
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Рисунок 62. Сводная таблица, текст.
Нажимая "Состав таблицы", мы возвращаемся к ее настройке. Текст может быть напечатан и сохранен в форматах rtf, MS Word и обычном текстовом. Кнопка "Экспорт" служит для формирования таблицы MS Excel.
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Рисунок 63. Сводная таблица в MSExcel.
Вкладка “Обмен данных”
Вкладка “Обмен данных” (Рисунок 63) содержит средства для перемещения данных в файлах и папках. В левом окне указывается источник данных, в правом – место назначения. Возможны три вида источников:
1. Локальная папка данной программы – в зависимости от того, какое место выбрано для сохранения результатов опроса (см. Размещение настроек и данных) это может быть:

· раздел внутри стандартной папки пользовательских данных, например C:\Documents and Settings\Alex\Мои документы\Praktika-MSU\1.0\Result\
· Папка внутри рабочей папки программы, т.е. папка Results;

· Специальная папка данных, ранее выбранная пользователем (Кнопка "База" на вкладке "Список" Рисунок 2).

В этом случае бу​дут копироваться данные из всех файлов, имеющихся в папке. Дублирование контролиру​ется, это означает, что если в месте назначения уже присутствуют одноименные файлы, то в них будут дописаны лишь те записи данных, которые до сих пор в них отсутствовали. Это правило распространяется на все варианты копирования данных.
2. Произвольная папка – нажав кнопку с изображением папки, можно выбрать в качестве источника произвольную папку с файлами. В остальном правила копирования те же, что и в первом случае.

3. Набор из одного и более файлов – в качестве источника выбираются несколько произ​вольных файлов данных.
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Рисунок 64. Вкладка "Обмен данных"

Мест назначения при копировании тоже может быть три:
1. Локальная папка программы – копируемые данные из исходных файлов будут помеще​ны в одноименные файлы в папке Results\.

2. Произвольная папка – то же самое, но папка – приемник выбирается произвольно.

3. Файл – все данные из исходной папки или файла (файлов) копируются в один общий файл. 

Кроме того, на вкладке предусмотрен фильтр методик. Если он задействован (то есть га​лочка “Копировать все методики” снята), то копироваться будут только данные по мето​дикам, отмеченным в списке.

По понятным причинам копирование невозможно, если источник и приемни​к – один и тот же файл или папка.
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Заключение
Программа ТестМейкер для Windows – непрерывно совершенствующийся продукт. Постоянная практика его применения в исследовательском и учебном процессах способствует расширению возможностей и повышению удобства про​граммы. По этой же причине мы всегда благодарны за Ваши советы и пожелания. 
Обновленные версии программ и самую свежую информацию о конструкторе психодиаг​ностических методик ТестМейкер, Рабочем месте психолога (РМП) Практика и других продуктах УМК “Психология” можно найти на сайте http://psychosoft.ru
Страничка ТестМейкер-а: http://psychosoft.ru/testmake.htm
Коллектив разработчиков желаем Вам успехов в научной и прикладной деятельности!

УМК “Психология”  +7(916)8-111-916,  umkbook@rambler.ru
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